Отчет о деятельности ТОО «Павлодарэнергосбыт» 
на услуги по снабжению тепловой энергией г.Павлодар и г.Экибастуз 

за 1 полугодие 2020 года
          в соответствии с: 

· п.11 ст. 25  Закона Республики Казахстан от 27 декабря 2018 года № 204 «О естественных монополиях»;

1. Об исполнении инвестиционных программ и (или) инвестиционных проектов, в том числе утвержденных ведомством уполномоченного органа
Инвестиционная программа ТОО «Павлодарэнергосбыт» на услуги по снабжению тепловой энергией утверждена приказом РГУ Департамента Комитета  по регулированию естественных монополий и защите конкуренции Министерства Национальной экономики Республики Казахстан по Павлодарской области г. Павлодар № 170-ОД от 20 ноября 2015 года, г. Экибастуз № 157-ОД от 05 ноября 2015 год на период 2016-2020 годы.
Инвестиционной программой предусмотрено приобретение компьютерной техники и основных средств. Сумма Инвестиционной программы составляет 7 млн.668 тыс. тенге. 

Информация субъекта естественной монополии об исполнении  инвестиционной программы (проекта) за 1 полугодие 2020 года
ТОО "Павлодарэнергосбыт" снабжение тепловой энергией
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1

Компьютер MAC MINI MODEL A1347 2.6GHZ/8GB/1TB + 

монитор 21,5 + мышь + клавиатура (Kaz/Rus/Eng) + 

Лицензия на использование ПО (операционная система 

WinPro 10 SNGL OLP NL)

шт 32 0 4 800  0 -4 800 4 800 

2 Сканер 2400 т/д, 15 ppm, 48 бит, ADF + кабель USB шт 1 0 328  0 -328 328 

3 Принтер лазерный  шт 1 0 135  0 -135 135 

4

Контрольно-кассовый аппарат АМС 100 Ф + ответный 

код поставщика + кабель

шт 4 0 433  0 -433 433 

5 Купюросчетная машина АВ 07 U шт 2 0 187  0 -187 187 

6 Кассовые кабинки с набором мебели  шт 4 0 939  0 -939 939 

Итого: 44 0 6 822 0 -6 822 6 822

1 Компьютер в комплекте шт 3 0 450 0 -450 450

2 Шкаф плательный шт 1 0 65 0 -65 65

3 Тумба на колесиках шт 1 0 20 0 -20 20

Стул офисный шт 4 0 19 0 -19 19

4 Кресло шт 7 0 152 0 -152 152

5 Сплит-система (кондиционер) шт 1 0 140 0 -140 140

Итого: шт 17 0 846 0 -846 846

Всего: 61 0 7 668 0 -7 668 7 668
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2. Об основных финансово-экономических показателях деятельности субъекта естественной монополии ТОО «Павлодарэнергосбыт» за отчетный период

	   Основные финансово-экономические показатели по  ТОО «Павлодарэнергосбыт» за 1 полугодие  2020 года

	
	

	Наименование
	Сумма,  тыс. тенге (без НДС)

	 
	 

	Доход всего, в.т.ч.
	15 290 545

	- Доход от электроснабжения 
	8 144 104

	- Доход от теплоснабжения
	6 823 499

	- от неосновной деятельности
	322 942

	Расходы  в.т.ч.
	16 094 114

	-от электроснабжения 
	8 241 765

	- от теплоснабжения
	6 967 166

	Расходы по реализации
	430 116

	Общеадминистративные расходы
	120 425

	Расходы по вознаграждению
	52 932

	-от неосновной деятельности
	281 710

	Расходы по КПН
	1

	Прибыль+, убыток-
	-803 569


3. Об объемах предоставленных регулируемых услуг (товаров, работ) за отчетный период
Реализация тепловой энергии потребителям г. Павлодар за 1 полугодие 2020 года
	№ п/п
	Наименование
	Ед.изм.
	План на 2020 г.
	Факт за 1 полугодие 2020 г.
	Отклонение

	
	
	
	
	
	тыс.Гкал
	%

	1.
	Всего, в том числе:
	тыс.Гкал
	2 628,108
	1 370,191
	-1 257,917
	-48

	1.1.
	Население
	тыс.Гкал
	1 457,987
	796,670
	-661,317
	-45

	1.2.
	Прочие потребители
	тыс.Гкал
	904,173
	323,649
	-580,524
	-64

	1.3.
	Бюджет
	тыс.Гкал
	0,000
	153,676
	-153,676
	0

	1.4.
	Пар 16 от  ТЭЦ-2
	тыс.Гкал
	5,892
	0,000
	-5,892
	-100

	1.5.
	Пар 16 от  ТЭЦ-3
	тыс.Гкал
	227,367
	90,099
	-137,268
	-60

	1.6.
	Гор. вода от ТЭЦ-3
	тыс.Гкал
	32,689
	6,098
	-26,591
	-81


За 1 полугодие 2020 года объем услуг по снабжению тепловой энергией  г. Павлодар составил 1 370,191 тыс. Гкал, что ниже плана на 48 %. 
     Реализация тепловой энергии потребителям г. Экибастуза за 1 полугодие 2020 года
	№ п/п
	Наименование
	Ед.изм.
	План на 2020 г.
	Факт за 1 полугодие 2020 г.
	Отклонение

	
	
	
	
	
	тыс.Гкал
	%

	1.
	Всего, в том числе:
	тыс.Гкал
	925,039
	472,881
	-452,158
	-49

	1.1.
	Население
	тыс.Гкал
	682,262
	361,530
	-320,732
	-47

	1.2.
	Прочие потребители
	тыс.Гкал
	242,777
	111,352
	-131,425
	-54


Фактический  объем реализации тепловой энергии г. Экибастуз за 1 полугодие 2020 года составил 472,881 тыс. Гкал, что меньше плана на 49 %.
4. О проводимой работе с потребителями регулируемых услуг (товаров, работ)
С потребителями услуг на постоянной основе проводится следующая работа:

· снабжение тепловой энергией потребителей на основании заключенных договоров;

· предоставление регулируемых услуг по утверждённым тарифам;

· доставка счет-квитанций бытовым потребителям персоналом ТОО «Павлодарэнергосбыт», АО «Казпочта»;

· выписка счетов-фактур через информационную систему ЭСФ не бытовым потребителям;

· проведение разъяснительной работы по начислению и оплате;

· работа по снятию показаний ПУ ГВС у бытовых потребителей (количество ПУ ГВС    - 157 064 шт.);

· предупреждение потребителей в установленном порядке о задолженности за потребленную тепловую энергию, в случае дальнейшей неоплаты подача списков на отключение в ЭПО;

· проведение претензионно-исковой работы по взысканию дебиторской задолженности в отношении должников;

· проведение работ по привлечению к сотрудничеству в рамках консолидированной системы платежей коммунальные предприятия, органы управления кондоминиумами и другие организации, оказывающие услуги потребителям Павлодарской области в Единый расчетный центр. В настоящее время ТОО «Павлодарэнергосбыт» в рамках ЕРЦ, успешно сотрудничает с 94 организациями жилищно-коммунальной сферы;

· прием заявлений и документов на получение технических условий от потребителей, обработке, оформлению и выдаче технических условий потребителям;

· прием платежей от потребителей в кассах, сервисных центрах, в банках 2-го уровня (АО  «АТФ Банк», АО «Fortebank», АО «Народный банк Казахстана», АО «First Heartland Jýsan Bank»,  АО «Нурбанк», ДБ АО «Сбербанк», АО «Казпочта»), а также через терминалы ТОО «Аstana-plat» (касса24); QIWI Kazakhstan (КИВИ Казахстан), интернет kaspi.kz АО «Kaspi Bank», через Интернет-банкинг держателям платежных карт ДБ АО «Сбербанк» (online.sberbank.kz), АО «Народный банк» (homebank.kz). Порядок оплаты через Интернет-банкинг можно получить на сайте Банка либо позвонив по телефону 903-309; ТОО «Павлодарэнергосбыт» в первом полугодии 2019 года приобретены 11 платёжных терминалов, посредством которых потребители ТОО «Павлодарэнергосбыт» (физические лица) могут произвести оплату по квитанциям ЕРЦ без комиссии банка.  Девять (9) платежных терминалов ТОО «Павлодарэнергосбыт» установлены в сервисных центрах и кассовых пунктах ТОО «Павлодарэнергосбыт» по следующим адресам: в г. Павлодаре: ул. Кривенко, 27, ул. Ломова, 160, ул. Ак. Сатпаева, 101, ул. Катаева, 18.

· отчёты о деятельности по предоставлению регулируемых услуг (товаров, работ) перед потребителями и иными заинтересованными лицами, уполномоченным органом в порядке определённом законодательными актами;

· и иные работы, предусмотренные Законом Республики Казахстан от 27 декабря 2018 года № 204-VІ ЗРК «О естественных монополиях».

По работе за 1-е полугодие 2020г. ТОО «Павлодарэнергосбыт» было вручено предупреждений о задолженности по тепловой энергии: бытовым потребителям 54 385 шт (отключения не производились),  небытовым потребителям 4 185 шт. и юридическим лицам, финансируемым из государственного бюджета 815 шт. (произведено отключений  32 шт).

С июня 2009 г. проводится акция «Шаг навстречу». Всем, кто имеет долги за тепловую энергию через СМИ, информационные надписи в счет-квитанциях предлагается составить график погашения задолженности в рассрочку. В 1-ом полугодии 2020 г. заключено 54 соглашения о погашении задолженности в рассрочку на сумму 17 747 тыс.тенге.

За 6 месяцев 2020г. подано 737 заявлений о взыскании задолженности за потребленную энергию  на сумму 615 924 тыс. тенге, в том числе по бытовым потребителям 299 на сумму 27 180 тыс. тенге, по небытовым 438 на сумму 588 744 тыс. тенге. 

Большую роль при работе с потребителями играет активное сотрудничество со средствами массовой информации Павлодарской области, такими как газеты: «Звезда Прииртышья», «Сарыарқа Самалы», телекомпании: «Ирбис», «Eptic», «Хабар», «Хабар24.kz», информационные агентства: pavon.kz, pavlodarnews.kz, total.kz, а так же участие в социальных сетях Facebook, Instagram, Вконтакте и другие. Ведение официальных страниц в фейсбук и инстаграмм. Сюда же поступают множество вопросов, комментариев от потребителей, где мы стараемся максимально быстро отвечать в комментариях.  

Различен характер размещаемой в СМИ информации, это статьи и сюжеты о работе с дебиторами, объявления для потребителей и опубликование тарифов.
На всех участках ТОО «Павлодарэнергосбыт» установлены информационные стенды с постоянно обновляемой информацией для потребителей.

В целях повышения качества обслуживания и обеспечения информационной доступности потребителей, ТОО «Павлодарэнергосбыт» с октября 2015 года функционирует Контакт-центр в г.

Павлодар. Телефон Контакт-центра 8 (7182) 903-309.

Сотрудники Контакт-центра предоставят всю необходимую информацию по вопросам, касающихся энергоснабжения:

- по оплате за электро/теплоэнергию;

- по причинам отсутствия электро/теплоэнергии на основании оперативных данных диспетчерских служб в режиме реального времени;

- по заявкам потребителей на восстановление электро/теплоснабжения;

- об изменениях тарифов на электро/теплоэнергию;

- по техническим и коммерческим вопросам энергоснабжения;

- от бытовых потребителей заочно принимаются показания приборов учета электрической энергии и расходомеров горячей воды. 

Начиная с апреля 2019 г. бытовые потребители в г. Павлодаре смогут передавать показания счётчиков электроэнергии и горячей воды, по WhatsApp или SMS на номер 8-701-351-94-74.

В августе 2019г. сервис «Личный кабинет потребителя» интегрирован с новой билинговой системой и возобновил свою работу.
За 1-ое полугодие 2020 года операторами Контакт-центра ТОО «Павлодарэнергосбыт» было принято 180 892 телефонных вызовов, посредством IVR-системы через услугу «голосовая почта» принято 4 111 сообщений, посредством электронной почты принято 1 142 сообщений. По WhatsApp и SMS на номер 8-701-351-94-74 получено 58 393 и 1 878 сообщений соответственно.
Отчет об исполнении тарифной сметы на услуги по снабжению тепловой энергией г. Павлодар  ТОО "Павлодарэнергосбыт"
	№ п/п
	Наименование показателей тарифной сметы
	Ед.измерения
	Предусмотрено в утвержденной тарифной смете на 2020 г.
	Фактически сложившиеся показатели тарифной сметы за 1 пг. 2020г.
	Отклонение
	Причины отклонений

	
	
	
	Всего
	Для потребителей, присоединенных к сетям централизованного теплоснабжения
	Для потребителей, не присоединенных к сетям централизованного теплоснабжения
	Всего
	Для потребителей, присоединенных к сетям централизованного теплоснабжения
	Для потребителей, не присоединенных к сетям централизованного теплоснабжения
	%
	в том числе
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	для потребителей, присоединенных к сетям централизованного теплоснабжения
	для потребителей, не присоединенных к сетям централизованного теплоснабжения
	

	
	
	
	
	
	от ТЭЦ-2 пар 16
	от ТЭЦ-3
	
	
	от ТЭЦ-2 пар 16
	от ТЭЦ-3
	
	
	от ТЭЦ-2 пар 16
	от ТЭЦ-3
	

	
	
	
	
	ИТП
	ЦТП
	
	пар 16
	горячая вода
	
	ИТП
	ЦТП
	
	пар 16
	горячая вода
	
	ИТП
	ЦТП
	
	пар 16
	горячая вода
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18
	19
	20
	21
	22

	I
	Затраты на производство товаров и предоставление услуг, всего
	тыс. тенге
	9 236 745
	6 774 558
	1 287 224
	63 603
	1 070 808
	40 551
	4 678 201
	3 697 628
	548 678
	0
	424 330
	7 565
	-49%
	-45%
	-57%
	-100%
	-60%
	-81%
	

	 
	в том числе:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1
	Материальные затраты, всего
	-\\-
	9 236 745
	6 774 558
	1 287 224
	63 603
	1 070 808
	40 551
	4 678 201
	3 697 628
	548 678
	0
	424 330
	7 565
	-49%
	-45%
	-57%
	-100%
	-60%
	-81%
	

	 
	в том числе:
	-\\-
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.1.
	Покупная энергия в горячей воде для централизованного теплоснабжения
	-\\-
	3 681 168
	3 093 773
	587 394
	0
	0
	0
	2 019 819
	1 789 144
	230 675
	0
	0
	0
	-45%
	-42%
	-61%
	
	
	
	

	1.2.
	Покупная энергия в горячей воде от ТЭЦ-3 АО "ПАВЛОДАРЭНЕРГО"
	-\\-
	40 551
	0
	0
	0
	0
	40 551
	7 565
	0
	0
	0
	0
	7 565
	-81%
	
	
	
	
	-81%
	

	1.3.
	Покупная энергия в паре от ТЭЦ-3 и ТЭЦ-2  АО "ПАВЛОДАРЭНЕРГО"
	-\\-
	1 134 411
	0
	0
	63 603
	1 070 808
	0
	424 330
	0
	0
	0
	424 330
	0
	-63%
	
	
	-100%
	-60%
	 
	

	1.4.
	Передача и распределение тепловой энергии в горячей воде
	-\\-
	4 380 616
	3 680 786
	699 829
	0
	0
	0
	2 226 487
	1 908 484
	318 002
	0
	0
	0
	-49%
	-48%
	-55%
	
	
	
	

	II
	Расходы периода
	-\\-
	159 011
	120 056
	22 791
	355
	13 823
	1 986
	112 473
	89 659
	14 917
	0
	7 396
	501
	-29%
	-25%
	-35%
	-100%
	-46%
	-75%
	

	 
	в том числе:
	-\\-
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	Материалы на эксплуатацию
	-\\-
	2 492
	1 882
	357
	7
	216
	30
	2 644
	2 108
	351
	0
	174
	12
	6%
	12%
	-2%
	-100%
	-20%
	-61%
	

	
	в том числе:
	-\\-
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.1.
	материалы по АСУ
	-\\-
	2 455
	1 854
	352
	7
	213
	29
	2 615
	2 084
	347
	0
	172
	12
	7%
	12%
	-1%
	-100%
	-19%
	-60%
	

	2.2.
	материалы по техн.обслуживанию
	-\\-
	37
	28
	5
	0
	3
	1
	30
	24
	4
	0
	2
	0
	-20%
	-16%
	-22%
	
	-35%
	
	

	3
	Затраты на оплату труда, всего
	-\\-
	113 796
	85 917
	16 325
	221
	9 892
	1 441
	85 595
	68 233
	11 352
	0
	5 628
	381
	-25%
	-21%
	-30%
	-100%
	-43%
	-74%
	

	
	в том числе:
	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.1.
	заработная плата
	-\\-
	103 545
	78 177
	14 859
	191
	9 000
	1 318
	78 107
	62 264
	10 359
	0
	5 136
	348
	-25%
	-20%
	-30%
	-100%
	-43%
	-74%
	

	3.2.
	социальный налог
	-\\-
	10 251
	7 740
	1 466
	30
	892
	123
	7 489
	5 970
	993
	0
	492
	33
	-27%
	-23%
	-32%
	-100%
	-45%
	-73%
	

	4
	Амортизация
	-\\-
	6 822
	5 151
	975
	20
	593
	83
	3 631
	2 894
	482
	0
	239
	16
	-47%
	-44%
	-51%
	-100%
	-60%
	-81%
	

	5
	Услуги сторонних организаций
	-\\-
	8 323
	6 286
	1 190
	25
	722
	100
	5 464
	4 356
	725
	0
	359
	24
	-34%
	-31%
	-39%
	-100%
	-50%
	-76%
	

	
	в том числе:
	-\\-
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.1.
	услуги по транспорту 
	-\\-
	7 979
	6 025
	1 141
	24
	693
	96
	5 220
	4 161
	692
	0
	343
	23
	-35%
	-31%
	-39%
	-100%
	-50%
	-76%
	

	5.2.
	прочие услуги (обслуживание ККМ, КСМ)
	-\\-
	344
	261
	49
	1
	29
	4
	245
	195
	32
	0
	16
	1
	-29%
	-25%
	-34%
	-100%
	-45%
	-73%
	

	6
	Прочие услуги
	-\\-
	27 578
	20 820
	3 944
	82
	2 400
	332
	15 138
	12 067
	2 008
	0
	995
	67
	-45%
	-42%
	-49%
	-100%
	-59%
	-80%
	

	
	в том числе:
	-\\-
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6.1.
	командировочные расходы
	-\\-
	390
	294
	56
	1
	34
	5
	19
	15
	3
	0
	1
	0
	-95%
	-95%
	-95%
	-100%
	-96%
	-98%
	

	6.2.
	канцелярские и  почтово-телеграфные расходы
	-\\-
	1 909
	1 441
	273
	6
	166
	23
	954
	761
	127
	0
	63
	4
	-50%
	-47%
	-54%
	-100%
	-62%
	-82%
	

	6.3.
	услуги связи (радио, телефон)
	-\\-
	1 413
	1 067
	202
	4
	123
	17
	930
	742
	123
	0
	61
	4
	-34%
	-30%
	-39%
	-100%
	-50%
	-76%
	

	6.4.
	услуги банка
	-\\-
	13 410
	10 124
	1 918
	40
	1 167
	161
	3 863
	3 080
	512
	0
	254
	17
	-71%
	-70%
	-73%
	-100%
	-78%
	-89%
	

	6.5.
	охрана объектов
	-\\-
	3 480
	2 627
	498
	10
	303
	42
	2 278
	1 816
	302
	0
	150
	10
	-35%
	-31%
	-39%
	-100%
	-51%
	-76%
	

	6.6.
	налоговые платежи и сборы
	-\\-
	810
	612
	116
	2
	70
	10
	331
	264
	44
	0
	22
	1
	-59%
	-57%
	-62%
	-100%
	-69%
	-85%
	

	
	в том числе:
	-\\-
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	плата за загрязнение окружающей среды, земельный налог
	-\\-
	5
	4
	1
	0
	0
	0
	5
	4
	1
	0
	0
	0
	-10%
	-10%
	
	
	
	
	

	
	налог на имущество
	-\\-
	119
	90
	17
	0
	10
	2
	68
	54
	9
	0
	4
	0
	-43%
	-40%
	-47%
	
	-56%
	-85%
	

	
	страхование работников
	-\\-
	686
	518
	98
	2
	60
	8
	259
	207
	34
	0
	17
	1
	-62%
	-60%
	-65%
	-100%
	-72%
	-86%
	

	6.7.
	аренда помещений 
	-\\-
	4 835
	3 650
	691
	15
	421
	58
	5 965
	4 755
	791
	0
	392
	27
	23%
	30%
	14%
	-100%
	-7%
	-54%
	

	6.8.
	затраты по технике безопасности и охране труда
	-\\-
	184
	139
	26
	1
	16
	2
	176
	140
	23
	0
	12
	1
	-5%
	1%
	-10%
	
	-28%
	-61%
	

	6.9.
	информационные, регистраторские услуги
	-\\-
	9
	7
	1
	0
	1
	0
	23
	19
	3
	0
	2
	0
	149%
	166%
	210%
	
	54%
	
	

	6.10.
	приобретение нормативно-технической литературы
	-\\-
	61
	46
	9
	0
	5
	1
	123
	98
	16
	0
	8
	1
	102%
	114%
	82%
	
	62%
	-45%
	

	6.11.
	изготовление бланочной продукции
	-\\-
	261
	197
	37
	1
	23
	3
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	-100%
	-100%
	-100%
	-100%
	-100%
	-100%
	

	6.12.
	аудит
	-\\-
	816
	616
	117
	2
	71
	10
	474
	378
	63
	0
	31
	2
	-42%
	-39%
	-46%
	-100%
	-56%
	-79%
	

	III
	Всего затрат
	-\\-
	9 395 755
	6 894 615
	1 310 014
	63 958
	1 084 632
	42 537
	4 790 673
	3 787 287
	563 595
	0
	431 726
	8 065
	-49%
	-45%
	-57%
	-100%
	-60%
	-81%
	

	IV
	Прибыль
	-\\-
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	-91 229
	-72 725
	-12 100
	0
	-5 999
	-406
	
	
	
	
	
	
	

	V
	Регулируемая база задействованных активов (РБА)
	-\\-
	61 745
	46 641
	8 855
	138
	5 342
	768
	24 033
	19 158
	3 188
	0
	1 580
	107
	-61%
	-59%
	-64%
	-100%
	-70%
	-86%
	

	VI
	Всего доходов
	-\\-
	9 395 755
	6 894 615
	1 310 014
	63 958
	1 084 632
	42 537
	4 699 444
	3 855 487
	406 214
	0
	429 808
	7 935
	-50%
	-44%
	-69%
	-100%
	-60%
	-81%
	

	VII
	Полезный отпуск тепловой энергии
	тыс. Гкал
	2 628,108
	1 985,237
	376,923
	5,892
	227,367
	32,689
	1 370,191
	1 092,266
	181,728
	0
	90,099
	6,098
	-48%
	-45%
	-52%
	-100%
	-60%
	-81%
	

	VIII
	Тариф без учета НДС
	тенге/ Гкал
	
	3 472,94
	3 475,55
	10 855,13
	4 770,40
	1 301,26
	
	3 529,80
	2 235,28
	0
	4 770,40
	1 301,26
	
	2%
	-36%
	-100%
	0%
	0%
	

	IX
	Объемы для потребителей, присоединенных к сетям централизованного теплоснабжения
	тыс. Гкал
	2 362,160
	1 985,236
	376,924
	
	
	
	1 273,994
	1 092,266
	181,728
	
	
	
	-46%
	-45%
	-52%
	
	
	
	

	
	в том числе:
	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Физические лица
	-\\-
	1 457,987
	1 125,606
	332,381
	
	
	
	796,670
	634,135
	162,535
	
	
	
	-45%
	-44%
	-51%
	
	
	
	

	
	Прочие потребители
	-\\-
	581,904
	558,298
	23,606
	
	
	
	323,649
	313,496
	10,153
	
	
	
	-44%
	-44%
	-57%
	
	
	
	

	
	Бюджетные организации
	-\\-
	322,269
	301,332
	20,937
	
	
	
	153,676
	144,635
	9,041
	
	
	
	-52%
	-52%
	-57%
	
	
	
	

	X
	Тариф без учета НДС
	тенге/ Гкал
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	для физических лиц, относящихся к группе население, имеющих общедомовые приборы учета тепловой энергии
	
	
	1 982,75
	1 220,58
	
	
	
	
	1 982,75
	1 220,58
	
	
	
	
	0%
	0%
	
	
	
	

	
	для физических лиц, относящихся к группе население,  не имеющих общедомовые приборы учета тепловой энергии
	
	 
	2 894,30
	2 579,37
	
	
	
	
	2 894,30
	2 579,37
	
	
	
	
	0%
	0%
	 
	 
	 
	 

	
	для физических лиц, относящихся к группе население, проживающих  в ветхих, аварийных жилых помещениях, домах барачного типа, где отсутствует техническая возможность установки общедомовых приборов учета тепловой энергии
	
	 
	2 480,41
	2 511,93
	
	
	
	
	2 480,41
	2 511,93
	
	
	
	
	0%
	0%
	 
	 
	 
	 

	
	для прочих потребителей, имеющих общедомовые приборы учета тепловой энергии
	
	 
	5 227,63
	4 195,70
	
	
	
	
	5 227,63
	4 195,70
	
	
	
	
	0%
	0%
	 
	 
	 
	 

	
	для прочих потребителей, не имеющих общедомовые приборы учета тепловой энергии
	
	 
	8 529,15
	8 536,13
	
	
	
	
	8 529,15
	8 536,13
	
	
	
	
	0%
	0%
	 
	 
	 
	 

	
	для прочих потребителей, расположенных в ветхих, аварийных помещениях, домах барачного типа, где отсутствует техническая возможность установки общедомовых приборов учета тепловой энергии
	
	 
	5 686,09
	5 688,75
	
	
	
	
	5 686,09
	5 688,75
	
	
	
	
	0%
	0%
	 
	 
	 
	 

	
	для бюджетных организаций, имеющих общедомовые приборы учета тепловой энергии
	
	 
	5 356,06
	5 547,88
	
	
	
	
	5 356,06
	5 547,88
	
	
	
	
	0%
	0%
	 
	 
	 
	 

	
	для бюджетных организаций, не имеющих общедомовые приборы учета тепловой энергии
	
	 
	8 529,15
	8 533,12
	
	
	
	
	8 529,15
	8 533,12
	
	
	
	
	0%
	0%
	 
	 
	 
	 

	
	для бюджетных организаций, расположенных в ветхих, аварийных помещениях, домах барачного типа, где отсутствует техническая возможность установки общедомовых приборов учета тепловой энергии
	
	 
	5 686,09
	5 688,75
	
	
	
	
	5 686,09
	5 688,75
	
	
	
	
	0%
	0%
	 
	 
	 
	 


Отчет об исполнении тарифной сметы на услуги по снабжению тепловой энергией               г. Экибастуз  ТОО "Павлодарэнергосбыт"

	№ п/п
	Наименование показателей в тарифной смете
	Ед.изм.
	Предусмотрено в утвержденной тарифной смете на 2020г.
	Фактически  сложившиеся показатели тарифной сметы за 1 пг. 2020г.
	Отклонение в %
	Причины отклонений

	
	
	
	
	
	
	

	I
	Затраты на производство товаров и предоставление услуг
	тыс. тенге
	4 384 756
	2 242 604
	-49%
	 

	 
	в том числе:
	 
	 
	 
	 
	 

	1
	Материальные затраты, всего
	-\\-
	4 384 756
	2 242 604
	-49%
	 

	 
	в том числе:
	-\\-
	 
	 
	 
	 

	1.1.
	Покупная энергия в горячей воде для централизованного теплоснабжения
	-\\-
	4 384 756
	2 242 604
	-49%
	 

	1.2.
	Передача и распределение тепловой энергии в горячей воде
	-\\-
	
	
	
	

	II
	Расходы периода
	-\\-
	64 053
	43 188
	-33%
	 

	 
	в том числе:
	-\\-
	 
	 
	 
	 

	2
	Материалы на эксплуатацию
	-\\-
	3 291
	1 777
	-46%
	 

	
	в том числе:
	-\\-
	 
	 
	 
	 

	2.1.
	материалы по АСУ
	-\\-
	3 291
	1 777
	-46%
	 

	3
	Затраты на оплату труда, всего
	-\\-
	41 520
	28 908
	-30%
	 

	
	в том числе:
	-\\-
	 
	 
	 
	 

	3.1.
	заработная плата
	-\\-
	37 780
	26 119
	-31%
	 

	3.2.
	соц.налог и социальное страхование
	
	3 740
	2 789
	25%
	

	4
	Амортизация
	-\\-
	846
	448
	-47%
	 

	5
	Услуги сторонних организаций
	-\\-
	2 672
	2 008
	-25%
	 

	
	в том числе:
	-\\-
	 
	 
	 
	 

	5.1.
	услуги по транспорту 
	-\\-
	2 506
	1 996
	-20%
	 

	5.2.
	техническое обслуживание компьютерной техники 
	-\\-
	120
	0
	-100%
	 

	5.3.
	техническое обслуживание ККМ
	-\\-
	46
	12
	-73%
	 

	6
	Прочие услуги
	-\\-
	15 724
	10 047
	-36%
	 

	
	в том числе:
	-\\-
	 
	 
	 
	 

	6.1.
	услуги охраны
	-\\-
	1 754
	1 535
	-12%
	 

	6.2.
	аренда помещений 
	-\\-
	8 333
	5 396
	-35%
	 

	6.3.
	услуги связи (радио, телефон)
	-\\-
	675
	370
	-45%
	 

	6.4.
	услуги банка по инкасации
	-\\-
	1 789
	1 766
	-1%
	 

	6.5.
	командировочные расходы
	-\\-
	19
	0
	-100%
	 

	6.6.
	канцелярские и  почтово-телеграфные расходы
	-\\-
	1 135
	686
	-40%
	 

	6.7.
	страхование работников
	-\\-
	204
	61
	-70%
	 

	6.8.
	затраты по ТБ и ОТ 
	-\\-
	57
	3
	-94%
	 

	6.9.
	информационные, регистраторские услуги
	-\\-
	510
	0
	-100%
	 

	6.10.
	изготовление бланочной продукции
	-\\-
	411
	0
	-100%
	 

	6.11.
	коммунальные услуги
	-\\-
	339
	0
	0%
	 

	6.12.
	проездные билеты
	-\\-
	476
	226
	-52%
	 

	6.13.
	периодическая печать
	 
	22
	2
	-89%
	 

	III
	Всего затрат на предоставление услуг
	-\\-
	4 448 809
	2 285 792
	-49%
	 

	IV
	Доход
	-\\-
	378
	-209 213
	-55 447% 
	 

	V
	Регулируемая база задействованных активов (РБА)
	 
	3 183
	2 021
	-21%
	 

	VI
	Всего доходов
	-\\-
	4 449 187
	2 076 579
	-53%
	 

	VII
	Полезный отпуск тепловой энергии
	тыс. Гкал
	925,040
	472,881
	-49%
	 

	 
	 - для населения
	-\\-
	682,262
	361,530
	-47%
	 

	 
	 - прочие потребители
	-\\-
	242,777
	111,352
	-54%
	 

	VIII
	(Тариф средний)
	тенге/Гкал
	4 809,72
	4 391,33
	-9%
	 

	 
	для физических лиц, относящихся к группе население, имеющих общедомовые приборы учета тепловой энергии
	-\\-
	1 299,71
	1 299,71
	0%
	 

	 
	для физических лиц, относящихся к группе население,  не имеющих общедомовые приборы учета тепловой энергии
	-\\-
	2 993,80
	2 993,80
	0%
	 

	 
	для физических лиц, относящихся к группе население, проживающих  в ветхих, аварийных жилых помещениях, домах барачного типа, где отсутствует техническая возможность установки общедомовых приборов учета тепловой энергии
	-\\-
	2 599,41
	2 599,41
	0%
	 

	
	 прочие потребители
	-\\-
	12 068,56
	12 068,56
	0%
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