
Отчет о деятельности ТОО «Павлодарэнергосбыт» 
на услуги по снабжению тепловой энергией г.Павлодар, г.Экибастуз 
за 2020 год

          в соответствии с: 
· п.292  Правил осуществления деятельности субъектами естественных монополий, утвержденных Приказом МНЭ РК от 13 августа 2019 года №73, Субъект естественной монополии за пять рабочих дней до проведения отчета размещает на своем интернет-ресурсе, а в случае его отсутствия предоставляет ведомству уполномоченного органа или его территориальному органу для размещения на его интернет-ресурсе информацию, предусмотренную пунктом 287 настоящих Правил.

27 апреля 2021 года в 13.00 часов в режиме онлайн, в прямом эфире на официальной странице АО «ПАВЛОДАРЭНЕРГО» в социальной сети Facebook состоятся ежегодные слушания отчета об объемах предоставленных регулируемых услуг на услуги ТОО «Павлодарэнергосбыт»  по снабжению тепловой энергии г. Павлодар за 2020 год перед потребителями и иными заинтересованными лицами.  
27 апреля 2021 года в 14.00 часов в режиме онлайн, в прямом эфире на официальной странице АО «ПАВЛОДАРЭНЕРГО» в социальной сети Facebook состоятся ежегодные слушания отчета об объемах предоставленных регулируемых услуг на услуги ТОО «Павлодарэнергосбыт»  по снабжению тепловой энергии г.Экибастуз за 2020 год перед потребителями и иными заинтересованными лицами.  

1. Об исполнении инвестиционных программ и (или) инвестиционных проектов, в том числе утвержденных ведомством уполномоченного органа

Инвестиционная программа ТОО «Павлодарэнергосбыт» на услуги по снабжению тепловой энергии г. Павлодар и г. Экибастуз разработана и утверждена приказом Департамента Комитета  по регулированию естественных монополий и защите конкуренции Министерства национальной экономики Республики Казахстан по Павлодарской области № 157-ОД от 05 ноября 2015 года и № 170-ОД от 20 ноября 2015 года на период 2016-2020 годы с общим объемом инвестиций  на сумму 32 547 тыс. тенге, в том числе на 2020 год – 7 668 тыс. тенге.      
Источником финансирования мероприятий Инвестиционной программы являются амортизационные отчисления, предусмотренные утверждённой тарифной сметой на услуги по снабжению тепловой энергией.
Целью и задачей Инвестиционной программы на 2020 год является обновление компьютерной техники, которая соответствует по параметрам и характеристикам программных обеспечений разработчика ТОО  «Ensoft».
В целях  качественного и оперативного  предоставления спектра услуг потребителям, а также в связи с внедрением нового программного обеспечения в ТОО «Павлодарэнергосбыт» приобретена компьютерная техника для ключевых пользователей новой билинговой программы, которая соответствует параметрам и характеристикам новому ПО.
Приказом  РГУ «Департамент Комитета по регулированию естественных монополий Министерства Национальной экономики РК по Павлодарской области» № 119-ОД г. Павлодар, № 120-ОД г. Экибастуз от 25 декабря внесена корректировка мероприятий Инвестиционной программы на услуги по снабжению тепловой энергией на 2020 год на сумму г. Павлодар 6 822 тыс. тенге и г. Экибастуз 846 тыс. тенге.
В 2020 году в ТОО «Павлодарэнергосбыт» выполнены работы по тиражированию информационной системы «1С Биллинг» на участках сбыта ТОО «ПЭС» для автоматизации процесса учета тепловой энергии в части начисления, сбора и предоставления отчетности предприятиями Заказчика по физическим и юридическим лицам, что позволило оперативно и качественно выполнять работу, оптимизировать бизнес-процессы. 
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Отчет об исполнении  инвестиционной программы за 2020 год
ТОО "Павлодарэнергосбыт" снабжение тепловой энергией

[image: ]
2. Об основных финансово-экономических показателях деятельности субъекта естественной монополии ТОО «Павлодарэнергосбыт» за отчетный период
	   Основные финансово-экономические показатели по  ТОО «Павлодарэнергосбыт» за 2020 год

	
	

	Наименование
	Сумма,  тыс. тенге (без НДС)

	 
	 

	Доход всего, в.т.ч.
	29 866 472

	- Доход от электроснабжения 
	16 766 344

	- Доход от теплоснабжения
	12 238 473

	-от неосновной деятельности
	861 655

	Затраты на производство товаров и предоставление услуг  в.т.ч.
	32 561 731

	-на электроснабжение 
	17 442 135

	- на теплоснабжение
	13 215 284

	Расходы по реализации
	866 075

	Общеадминистративные расходы
	287 543

	Расходы по вознаграждению
	111 659

	-от неосновной деятельности
	639 035

	Расходы по КПН
	-527

	Прибыль+, убыток-
	- 2 694 732



3. Об объемах предоставленных регулируемых услуг (товаров, работ) за отчетный период

Реализация тепловой энергии потребителям г. Павлодар за 2020 год

	№ п/п
	Наименование
	Ед.изм.
	план
	факт
	Отклонение

	
	
	
	
	
	тыс.Гкал
	%

	1.
	Всего, в том числе:
	тыс.Гкал
	2 628,108
	2 515,442
	- 112,666
	- 4

	1.1.
	Население
	тыс.Гкал
	1 457,987
	1 460,257
	2,27
	0

	1.2.
	Прочие потребители
	тыс.Гкал
	581,904
	560,402
	- 21,502
	- 4

	1.3.
	Бюджетные организации
	тыс.Гкал
	322,269
	266,154
	- 56,115
	- 17

	1.4.
	Пар 16 от  ТЭЦ-2
	тыс.Гкал
	5,892
	0,000
	-5,892
	-100

	1.5.
	Пар 16 от  ТЭЦ-3
	тыс.Гкал
	227,367
	218,388
	-8,979
	-4

	1.6.
	Гор. вода от ТЭЦ-3
	тыс.Гкал
	32,689
	10,241
	-22,448
	-69



За 2020 год объем услуг по снабжению тепловой энергией  г. Павлодар составил 
2 515,442  тыс. Гкал, что ниже плана на 4 %. 
Снижение фактического  объема реализации возникло, в связи с уменьшением  объемов потребления в Гкал по  ПУТЭ, в связи с повышением фактических среднемесячных температур наружного воздуха по сравнению со СНиП.







     Реализация тепловой энергии потребителям г. Экибастуза за 2020 год

	№ п/п
	Наименование
	Ед.изм.
	план
	факт
	Отклонение

	
	
	
	
	
	тыс.Гкал
	%

	1.
	Всего, в том числе:
	тыс.Гкал
	925,039
	848,263
	-76,776
	-8

	1.1.
	Население
	тыс.Гкал
	682,262
	658,105
	-24,157
	-4

	1.2.
	Прочие потребители
	тыс.Гкал
	242,777
	190,158
	-52,619
	-22



Фактический  объем реализации тепловой энергии г. Экибастуз за 2020 год составил  848, 263 тыс. Гкал, что меньше плана на 8 %, по причине:
Уменьшение объемов потребления обусловлено уменьшением объемов потребления по ПУТЭ, в связи с повышением t наружного воздуха по сравнению со СНиП.


4. О проводимой работе с потребителями регулируемых услуг (товаров, работ)

С потребителями услуг на постоянной основе проводится следующая работа:
· бесперебойное снабжение тепловой энергией потребителей на основании заключенных договоров;
· доставка счет-квитанций бытовым потребителям персоналом ТОО "ПЭС", АО "Казпочта";
· выдача счетов-фактур не бытовым потребителям;
· проведение разъяснительной работы по начислению и оплате;
· работа по снятию показаний ПУ ГВС у бытовых потребителей (количество ПУ ГВС в г. Павлодар по состоянию на 31.12.2020 года составляет 118 037 шт., г. Экибастуз 34 268);
· предупреждение потребителей в установленном порядке о задолженности за потребленную тепловую энергию, в случае дальнейшей неоплаты подача списков на отключение в ЭПО;
· проведение претензионно-исковой работы по взысканию дебиторской задолженности в отношении должников;
· проведение работ по привлечению к сотрудничеству в рамках консолидированной системы платежей коммунальные предприятия, органы управления кондоминиумами и другие организации, оказывающие услуги потребителям Павлодарской области в Единый расчетный центр. В настоящее время ТОО «Павлодарэнергосбыт» в рамках ЕРЦ, успешно сотрудничает с 118 организациями жилищно-коммунальной сферы.
·  прием заявлений и документов на получение технических условий от потребителей, обработке, оформлению и выдаче технических условий потребителям. 
- прием платежей от потребителей в кассах, сервисных центрах, в банках 2-го уровня (АО «Народный банк Казахстана», АО «ForteBank», ДБ АО «Сбербанк», АО «Нурбанк», АО «Jỳsan Bank», АО «АТФ Банк»), филиал АО «Казпочта», а также через терминалы ТОО «Аstana-plat» (касса24), ТОО «QIWI Kazakhstan (КИВИ Казахстан)», через Интернет-банкинг держателям платежных карт АО «Kaspi Bank» (Kaspi.kz), АО «Народный Банк Казахстана» (Homebank.kz), АО «Forte Bank» (my.fortebank.com), АО «АТФ Банк» (atf24.kz), ДБ АО «Сбербанк» (online.sberbank.kz). Порядок оплаты через Интернет-банкинг можно получить на сайте Банка либо позвонив по телефону 903-309. Также оплату по квитанциям ЕРЦ можно произвести без комиссии банка в кассах и сервисных центрах ТОО «Павлодарэнергосбыт» через POS-терминалы и платёжные терминалы ТОО «Павлодарэнергосбыт» по следующим адресам в г. Павлодаре: ул. Кривенко, 27, ул. Ломова, 160, ул. Ак. Сатпаева, 101, ул. Катаева, 18, в г. Экибастуз ул. М. Ауэзова, 153 (Сервисный центр), ул. Машхур Жусупа, 42 (касса).


В 2020 г. ТОО «Павлодарэнергосбыт» всего было вручено предупреждений о задолженности по электрической и тепловой энергии: юридическим лицам 41 331 шт. (отключено 939 шт), бытовым потребителям  501 753 шт (отключено 38 804 шт). По г. Экибастуз всего было вручено предупреждений о задолженности по тепловой энергии: юридическим лицам 3 088 шт. (отключено 29 шт.), бытовым потребителям  1283 шт. (отключено 6 шт.).
С июня 2009 г. проводится акция «Шаг навстречу». Всем, кто имеет долги за тепловую энергию через СМИ, информационные надписи в счетах - квитанциях предлагается составить график погашения задолженности в рассрочку. В 2020 году в г. Павлодар заключено 142, в г. Экибастуз 148 соглашений о погашении задолженности в рассрочку.
 Претензионно - исковая работа по взысканию дебиторской задолженности в отношении потребителей должников, в 2020 году по г. Павлодар направлено 2 076 заявлений в суд на сумму 905 214 тыс. тенге, по г. Экибастуз  направлено 2 622 заявлений в суд на сумму 504 917 тыс. тенге.
Большую роль при работе с потребителями играет активное сотрудничество со средствами массовой информации Павлодарской области, такими как газеты: «Звезда Прииртышья», «Сарыарқа самалы», «Голос Экибастуза», «Отарка», телекомпании: «Ирбис», «Хабар», «Хабар24.kz», «ЭГТ», информационные агентства: pavon.kz, pavlodarnews.kz, total.kz, а так же участие в социальных сетях Facebook, Instagram, Вконтакте и другие. Ведение официальных страниц в фейсбук и инстаграмм. Сюда же поступают множество вопросов, комментариев от потребителей, где мы стараемся максимально быстро отвечать в комментариях.  
Различен характер размещаемой в СМИ информации, это статьи и сюжеты о работе с дебиторами, объявления для потребителей и опубликование тарифов.
В рамках улучшения сервисного обслуживания, в сервисных центрах установлены кнопки вызова обслуживающего персонала для лиц с ограниченными возможностями и пандусы для их беспрепятственного перемещения на колясках. 
Также в целях контроля качества обслуживания потребителей, в сервисных центрах реализована кнопочная система оценки качества предоставленных услуг, посредством которой посетители могут оценить качество их обслуживания путём нажатия кнопки «хорошо» или «плохо».

На всех участках ТОО «Павлодарэнергосбыт» установлены информационные стенды с постоянно обновляемой информацией для потребителей.  
В целях повышения качества обслуживания и обеспечения информационной доступности потребителей, ТОО «Павлодарэнергосбыт» с октября 2015 года функционирует Контакт-центр в   г. Павлодар. Телефон Контакт-центра 8 (7182) 903-309, в г. Экибастуз 8 (7187) 764669, 764662.
Сотрудники Контакт-центра предоставят всю необходимую информацию по вопросам, касающихся энергоснабжения:
·  по оплате за электро/теплоэнергию;
·  по причинам отсутствия электро/теплоэнергии на основании оперативных данных диспетчерских служб в режиме реального времени;
· по заявкам потребителей на восстановление электро/теплоснабжения;
· об изменениях  тарифов на электро/теплоэнергию;
· по техническим и коммерческим вопросам энергоснабжения;
1. от бытовых потребителей заочно принимаются показания приборов учета электрической энергии и расходомеров горячей воды. В 2020 году операторами контакт-центра ТОО «Павлодарэнергосбыт» было принято 501 881 телефонных вызовов, посредством IVR-системы через услугу «голосовая почта» принято 7 543, мессенджер WhatsApp принято 129 432, SMS- сообщений принято 2 393 и электронной почте принято 2 189 сообщений.
· В целях совершенствования электронного сервисного обслуживания потребителей на сайте компании АО «ПАВЛОДАРЭНЕРГО» (www.pavlodarenergo.kz), в марте 2017 г. открыт «Личный кабинет потребителя» с такими возможностями для пользователей как: распечатка счет-извещения (копии счёт-фактуры), передача показания счетчиков, оплата и т.д. Кроме того, бытовые потребители в г. Павлодаре могут передавать показания счётчиков электроэнергии и горячей воды, по WhatsApp или SMS на номер 8-701-351-94-74 ежемесячно с 20 по 31 число.
В ТОО «Павлодарэнергосбыт», успешно действует система менеджмента качества ISO-9001:2015 и с 29 по 30 июля 2020г. был проведен второй надзорный аудит. Аудиторская проверка показала, что  в ТОО «Павлодарэнергосбыт» СМК функционирует, развивается и в целом соответствует требованиям стандарта ISO 9001:2015. Орган по сертификации подтвердил действие сертификата соответствия.

Отчет об исполнении тарифной сметы на услуги по снабжению тепловой энергией г. Павлодар  ТОО "Павлодарэнергосбыт"

	№ п/п
	Наименование показателей тарифной сметы
	Ед.измерения
	Предусмотрено в утвержденной тарифной смете на 2020г.
	Фактически сложившиеся показатели тарифной сметы за 2020г.
	Отклонение
	Причины отклонений

	
	
	
	Всего
	Для потребителей, присоединенных к сетям централизованного теплоснабжения
	Для потребителей, не присоединенных к сетям централизованного теплоснабжения
	Всего
	Для потребителей, присоединенных к сетям централизованного теплоснабжения
	Для потребителей, не присоединенных к сетям централизованного теплоснабжения
	%
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	от ТЭЦ-2 пар 16
	от ТЭЦ-3
	
	
	от ТЭЦ-2 пар 16
	от ТЭЦ-3
	
	

	
	
	
	
	ИТП
	ЦТП
	
	пар 16
	горячая вода
	
	ИТП
	ЦТП
	
	пар 16
	горячая вода
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17

	I
	Затраты на производство товаров и предоставление услуг, всего
	тыс. тенге
	9 236 744
	6 774 559
	1 287 224
	63 603
	1 070 808
	40 551
	8 909 121
	6 857 105
	1 010 791
	0
	1 028 520
	12 704
	-4%
	 

	
	в том числе:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	1
	Материальные затраты, всего
	-\\-
	9 236 744
	6 774 559
	1 287 224
	63 603
	1 070 808
	40 551
	8 909 121
	6 857 105
	1 010 791
	0
	1 028 520
	12 704
	-4%
	 

	
	в том числе:
	-\\-
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	1.1.
	Покупная энергия в горячей воде для централизованного теплоснабжения
	-\\-
	3 681 167
	3 093 773
	587 394
	0
	0
	0
	3 793 703
	3 372 482
	421 221
	0
	0
	0
	3%
	 

	1.2.
	Покупная энергия в горячей воде от ТЭЦ-3 АО "ПАВЛОДАРЭНЕРГО"
	-\\-
	40 551
	0
	0
	0
	0
	40 551
	12 704
	0
	0
	0
	0
	12 704
	-69%
	Уменьшение объемов потребления обусловлено перезаключением договора с РГУ "Учреждение АП-162/3" в связи с передачей сетей АО "Каустик" на обслуживание ТОО "ПТС".

	1.3.
	Покупная энергия в паре от ТЭЦ-3 и ТЭЦ-2  АО "ПАВЛОДАРЭНЕРГО"
	-\\-
	1 134 411
	0
	0
	63 603
	1 070 808
	0
	1 028 520
	0
	0
	0
	1 028 520
	0
	-9%
	Уменьшение объемов потребления ТОО "Статус" , ТОО "Ертыс сервис" 

	1.4.
	Передача и распределение тепловой энергии в горячей воде
	-\\-
	4 380 615
	3 680 786
	699 829
	0
	0
	0
	4 074 194
	3 484 624
	589 570
	0
	0
	0
	-7%
	Уменьшение объемов потребления в Гкал по  ПУТЭ

	II
	Расходы периода
	-\\-
	159 011
	120 056
	22 791
	355
	13 823
	1 986
	224 141
	174 287
	29 482
	0
	19 460
	913
	41%
	 

	
	в том числе:
	-\\-
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	2
	Материалы на эксплуатацию
	-\\-
	2 484
	1 876
	335
	7
	196
	69
	7 157
	5 565
	941
	0
	621
	29
	188%
	 

	
	в том числе:
	-\\-
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	2.1.
	материалы по АСУ
	-\\-
	2 455
	1 854
	331
	7
	194
	69
	7 117
	5 534
	936
	0
	618
	29
	190%
	В связи с ростом стоимости  цен поставщиков на расходные материалы АСУ (картриджи, ремкомплекты и прочие комплектующие материалы)

	2.2.
	материалы по техн.обслуживанию
	-\\-
	29
	22
	4
	0
	2
	0
	40
	31
	5
	0
	4
	0
	39%
	 

	3
	Затраты на оплату труда, всего
	-\\-
	122 931
	92 810
	17 636
	246
	10 728
	1 511
	166 758
	129 667
	21 934
	0
	14 478
	679
	36%
	 

	
	в том числе:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	3.1.
	заработная плата
	-\\-
	112 105
	84 636
	16 087
	214
	9 787
	1 381
	151 988
	118 182
	19 991
	0
	13 195
	619
	36%
	За счет заниженной суммы  средней з/п,  в утвержденной тарифной смете, а также за счет введения в действие с 01.07.2017г. Закона РК «Об обязательном медицинском страховании»  в ТОО "ПЭС", увеличением размера отчисления от 1,5% до 2%.

	3.2.
	социальный налог и социальные отчисления
	-\\-
	8 755
	6 610
	1 252
	26
	761
	105
	11 596
	9 017
	1 525
	0
	1 007
	47
	32%
	За счет фактических расходов по ФОТ и расходов по ОСМС (введено в действие с 1 июля 2017 года согласно Закона РК «Об обязательном социальном медицинском страховании»)

	3.3.
	Обязательное социальное медицинское страхование
	-\\-
	2 071
	1 564
	296
	7
	180
	25
	3 174
	2 468
	418
	0
	276
	13
	53%
	

	4
	Амортизация
	-\\-
	6 822
	5 151
	975
	20
	593
	83
	7 103
	5 523
	934
	0
	617
	29
	4%
	Отклонение в пределах допустимого уровня.

	5
	Услуги сторонних организаций
	-\\-
	8 517
	6 435
	1 217
	26
	736
	102
	12 811
	9 961
	1 685
	0
	1 112
	52
	50%
	 

	
	в том числе:
	-\\-
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	5.1.
	услуги по транспорту 
	-\\-
	7 404
	5 591
	1 059
	22
	643
	89
	11 521
	8 958
	1 515
	0
	1 000
	47
	56%
	При утверждении ТС не были включены затраты на обслуживание легкового транспорта. 

	5.2.
	прочие услуги (обслуживание ККМ, КСМ)
	-\\-
	1 113
	844
	159
	3
	93
	13
	1 290
	1 003
	170
	0
	112
	5
	16%
	В связи с установкой ПО "Касперский". При утверждении ТС данные затраты не были учтены.

	6
	Прочие услуги
	-\\-
	18 257
	13 784
	2 628
	56
	1 570
	221
	30 312
	23 570
	3 987
	0
	2 632
	123
	66%
	 

	
	в том числе:
	-\\-
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	6.1.
	командировочные расходы
	-\\-
	15
	11
	2
	0
	1
	0
	28
	22
	4
	0
	2
	0
	92%
	Перерасход произошел в связи с увеличением расходов в 4 квартале.

	6.2.
	канцелярские и  почтово-телеграфные расходы
	-\\-
	1 701
	1 284
	243
	5
	148
	20
	2 151
	1 673
	283
	0
	187
	9
	26%
	За счет увеличения  стоимости  канцтоваров и почтово-телеграфных услуг

	6.3.
	услуги связи (радио, телефон)
	-\\-
	1 413
	1 067
	202
	4
	123
	17
	1 805
	1 404
	237
	0
	157
	7
	28%
	В связи с увеличением тарифа и количества телефонов на междугороднюю связь, а также увеличение тарифа на использование интернета.

	6.4.
	услуги банка
	-\\-
	4 850
	3 662
	694
	15
	422
	58
	6 101
	4 744
	803
	0
	530
	25
	26%
	Перерасход произошел в связи с увеличением расходов в 4 квартале.

	6.5.
	охрана объектов
	-\\-
	3 480
	2 627
	498
	10
	303
	42
	4 666
	3 628
	614
	0
	405
	19
	34%
	За счет увеличения цен п/часов. 

	6.6.
	налоговые платежи и сборы
	-\\-
	615
	465
	88
	2
	53
	8
	647
	503
	85
	0
	56
	3
	5%
	 

	
	в том числе:
	-\\-
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	
	плата за загрязнение окружающей среды, земельный налог
	-\\-
	5
	4
	1
	0
	0
	0
	9
	7
	1
	0
	1
	0
	72%
	По фактически сложившимся показателям в  соответствие с установленной ставкой налога на землю согласно НК РК.

	
	налог на имущество
	-\\-
	94
	71
	13
	0
	8
	2
	113
	88
	15
	0
	10
	0
	21%
	По фактически сложившимся показателям.

	
	страхование работников
	-\\-
	516
	390
	74
	2
	45
	6
	524
	407
	69
	0
	45
	2
	2%
	 

	6.7.
	аренда помещений 
	-\\-
	4 835
	3 650
	691
	15
	421
	58
	11 966
	9 305
	1 574
	0
	1 039
	49
	148%
	В ТС не были включены затраты на аренду серверных мощностей

	6.8.
	затраты по технике безопасности и охране труда
	-\\-
	184
	139
	26
	1
	16
	2
	513
	399
	67
	0
	45
	2
	179%
	В связи с приобретением газовых баллончиков для контроллеров.

	6.9.
	информационные, регистраторские услуги
	-\\-
	9
	7
	1
	0
	1
	0
	880
	684
	116
	0
	76
	4
	9262%
	В связи с размещением объявлений в СМИ о проведении ПС по предельным тарифам и в связи с установкой информационно-справочной услуги "Параграф". При утверждении ТС данные затраты не были учтены.

	6.10.
	приобретение нормативно-технической литературы
	-\\-
	231
	174
	34
	0
	19
	4
	249
	193
	33
	0
	22
	1
	8%
	Удорожание стоимости периодической печати.

	6.11.
	изготовление бланочной продукции
	-\\-
	108
	82
	15
	0
	10
	1
	386
	300
	51
	0
	34
	2
	258%
	В связи с увеличением потребности в бланочной продукции ( в бланках для заполнения показаний по ГВС, предупреждений для физ. и юр.лиц) .

	6.12.
	аудит
	-\\-
	816
	616
	133
	2
	55
	10
	919
	714
	121
	0
	80
	4
	13%
	В связи с увеличением стоимости аудиторских услуг.

	III
	Всего затрат
	-\\-
	9 395 756
	6 894 615
	1 310 014
	63 958
	1 084 631
	42 536
	9 133 262
	7 031 392
	1 040 273
	0
	1 047 980
	13 617
	-3%
	 

	IV
	Прибыль
	-\\-
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	-504 746
	-392 479
	-66 391
	0
	-43 822
	-2 055
	
	Основная причина - снижение объемов потребления.

	V
	Регулируемая база задействованных активов (РБА)
	-\\-
	61 745
	46 641
	8 855
	138
	5 342
	768
	32 863
	25 553
	4 323
	0
	2 853
	134
	-47%
	 

	VI
	Всего доходов
	-\\-
	9 395 756
	6 894 615
	1 310 014
	63 958
	1 084 631
	42 536
	8 628 515
	6 841 724
	731 668
	0
	1 041 798
	13 326
	-8%
	 

	VII
	Полезный отпуск тепловой энергии
	тыс. Гкал
	2 628,108
	1 985,237
	376,923
	5,892
	227,367
	32,689
	2 515,442
	1 955,950
	330,863
	0,000
	218,388
	10,241
	-4%
	 

	VIII
	Тариф без учета НДС
	тенге/ Гкал
	
	3 472,94
	3 475,55
	10 855,05
	4 770,40
	1 301,23
	
	3 497,90
	2 211,39
	0,00
	4 770,40
	1 301,26
	
	 

	IX
	Объемы для потребителей, присоединенных к сетям централизованного теплоснабжения
	тыс. Гкал
	2 362,160
	1 985,236
	376,924
	
	
	
	2 286,813
	1 955,950
	330,863
	
	
	
	-3%
	 

	
	в том числе:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	
	Физические лица
	-\\-
	1 457,987
	1 125,606
	332,381
	
	
	
	1 460,257
	1 162,549
	297,708
	
	
	
	0%
	 

	
	Прочие потребители
	-\\-
	581,904
	558,298
	23,606
	
	
	
	560,402
	543,060
	17,342
	
	
	
	-4%
	 

	
	Бюджетные организации
	-\\-
	322,269
	301,332
	20,937
	
	
	
	266,154
	250,341
	15,813
	
	
	
	-17%
	 

	X
	Тариф без учета НДС
	тенге/ Гкал
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	
	для физических лиц, относящихся к группе население, имеющих общедомовые приборы учета тепловой энергии
	
	
	1 982,75
	1 220,58
	
	
	
	
	1 982,22
	1 220,65
	
	
	
	
	 

	
	для физических лиц, относящихся к группе население,  не имеющих общедомовые приборы учета тепловой энергии
	
	
	2 894,30
	2 579,37
	
	
	
	
	2 894,36
	2 579,22
	
	
	
	
	 

	
	для физических лиц, относящихся к группе население, проживающих  в ветхих, аварийных жилых помещениях, домах барачного типа, где отсутствует техническая возможность установки общедомовых приборов учета тепловой энергии
	
	
	2 480,41
	2 511,93
	
	
	
	
	2 473,88
	2 511,45
	
	
	
	
	 

	
	для прочих потребителей, имеющих общедомовые приборы учета тепловой энергии
	
	
	5 227,63
	4 195,70
	
	
	
	
	5 210,30
	4 178,55
	
	
	
	
	 

	
	для прочих потребителей, не имеющих общедомовые приборы учета тепловой энергии
	
	
	8 529,15
	8 536,13
	
	
	
	
	8 658,22
	8 561,02
	
	
	
	
	 

	
	для прочих потребителей, расположенных в ветхих, аварийных помещениях, домах барачного типа, где отсутствует техническая возможность установки общедомовых приборов учета тепловой энергии
	
	
	5 686,09
	5 688,75
	
	
	
	
	5 682,93
	5 686,97
	
	
	
	
	 

	
	для бюджетных организаций, имеющих общедомовые приборы учета тепловой энергии
	
	
	5 356,06
	5 547,88
	
	
	
	
	5 340,79
	5 511,59
	
	
	
	
	 

	
	для бюджетных организаций, не имеющих общедомовые приборы учета тепловой энергии
	
	
	8 529,15
	8 533,12
	
	
	
	
	8 526,82
	8 533,12
	
	
	
	
	 

	
	для бюджетных организаций, расположенных в ветхих, аварийных помещениях, домах барачного типа, где отсутствует техническая возможность установки общедомовых приборов учета тепловой энергии
	
	
	5 686,09
	5 688,75
	
	
	
	
	5 686,09
	5 688,75
	
	
	
	
	 









Исполнение тарифной сметы на услуги по снабжению тепловой энергией потребителей г.Павлодар за 2020 год

Доходы от реализации тепловой энергии составили 8 628 515 тыс.тенге. План в тарифной смете 9 395 756 тыс.тенге.
Расходы от реализации теплоэнергии – 9 133 260 тыс. тенге. План в тарифной смете 9 395 756 тыс. тенге. 
Расходы на снабженческую деятельность в тарифной смете предусмотрены 159 011 тыс. тенге, по факту составили 224 140 тыс. тенге, отклонение в сторону увеличения на 41%.
В том числе:
Материалы на эксплуатацию
Данная статья включает в себя затраты по приобретению расходных и комплектующих материалов для компьютерного и офисного оборудования, а также материалов, необходимых для обслуживания расчетных приборов учета. Предусмотрено тарифной сметой 2 484 тыс. тенге. Факт –  7 157 тыс. тенге.  Перерасход произошел в связи с ростом стоимости цены поставщиков на расходные материалы АСУ (картриджи, ремкомплекты и прочие комплектующие материалы) 
Затраты на оплату труда
Эта статья затрат является одной из основных в тарифной смете. План 122 931 тыс. тенге, факт 166 758 тыс. тенге. Перерасход произошел за счет введения в действие с 01.07.2017г. Закона РК «Об обязательном медицинском страховании» в ТОО "ПЭС", увеличением размера отчисления от 1,5% до 2% от ФЗП.
Статья  «Амортизация» 
План в тарифной смете – 6 822 тыс. тенге. Факт 7 103 тыс. тенге. Отклонение в сторону увеличения на 281 тыс. тенге или 4 %, в связи с вводом в эксплуатацию основных средств согласно мероприятиям по Инвестиционной программе.  
Статья «Услуги сторонних организаций»
План в тарифной смете 8 517 тыс. тенге. Факт 12 811 тыс. тенге. Основную долю затрат составляют услуги по транспорту. 
Отклонение в сторону увеличения на 4 294 тыс.тенге или 50 %, т.к. при утверждении ТС не были включены затраты на обслуживание легкового транспорта.
 «Прочие услуги»
  План в тарифной смете 18 257 тыс. тенге, фактическое исполнение 30 312 тыс.тенге.  
  Данная статья также включает в себя затраты по командировочным расходам, канцелярским и почтово-телеграфным расходам, услугам связи, услугам банка, налоговым платежам и сборам, страхованию работников, затратам по технике безопасности и охране труда, информационные услуги, приобретение нормативно-технической литературы, изготовление бланочной продукции, охрана объекта и аренда помещений. Основную долю затрат составляют аренда помещений. Отклонение в сторону увеличения на 7131 тыс.тенге, т.к. при утверждении ТС не были включены затраты на аренду серверных мощностей. 
Прибыль
           В тарифной смете прибыль не предусмотрена, фактически получен убыток - (504 746) тыс. тенге. 
Убыток от реализации тепловой энергии за 2020 год получен в результате применения дифференцированных тарифов в зависимости от наличия или отсутствия приборов учета тепловой энергии - 744 868 тыс. тенге, увеличения расходов по снабженческой надбавке.
 По состоянию на 31.12.2020 г. в г. Павлодаре установлено и принято на коммерческий учет 1 137 общедомовых приборов учета тепловой энергии, в том числе установленных после 01.04.2017 г. и не учтенных при расчете дифференцированных тарифов – 332 приборов учета.





Отчет об исполнении тарифной сметы на услуги по снабжению тепловой энергией г. Экибастуз ТОО "Павлодарэнергосбыт"
			
	№ п/п
	Наименование показателей в тарифной смете
	Ед.изм.
	Предусмотрено в утвержденной тарифной смете на 2020г.
	Фактически  сложившиеся показатели тарифной сметы за 2020г.
	Отклонение в %
	Причины отклонений

	
	
	
	
	
	
	

	I
	Затраты на производство товаров и предоставление услуг
	тыс. тенге
	4 384 756
	4 190 271
	-4%
	

	
	в том числе:
	
	
	
	
	

	1
	Материальные затраты, всего
	-\\-
	4 384 756
	4 190 271
	-4%
	

	
	в том числе:
	-\\-
	
	
	
	

	1.1.
	Покупная энергия в горячей воде для централизованного теплоснабжения
	-\\-
	4 384 756
	4 190 271
	-4%
	Отклонение в пределах допустимого уровня

	1.2.
	Передача и распределение тепловой энергии в горячей воде
	-\\-
	
	
	
	

	II
	Расходы периода
	-\\-
	64 053
	87 633
	37%
	

	
	в том числе:
	-\\-
	
	
	
	

	2
	Материалы на эксплуатацию
	-\\-
	2 981
	4 246
	42%
	

	
	в том числе:
	-\\-
	
	
	
	

	2.1.
	материалы по АСУ
	-\\-
	2 981
	4 246
	42%
	В связи с увеличением рыночных цен на комплектующие материалы АСУ (картриджы,ремкомплект и прочие материалы)

	3
	Затраты на оплату труда, всего
	-\\-
	43 538
	57 982
	33%
	

	
	в том числе:
	-\\-
	
	
	
	

	3.1.
	заработная плата
	-\\-
	39 588
	52 316
	32%
	по фактически сложившимся расходам (в утвержденной тарифной смете занижена ср.з/плата, а также за счет введения в действие с 01.07.2017г. Закона РК «Об обязательном медицинском страховании» в ТОО "ПЭС", увеличением размера отчисления от 1,5% до 2%.

	3.2.
	социальный налог и соц.страхование
	-\\-
	3 194
	4 568
	43%
	

	3.3.
	ОСМС
	-\\-
	756
	1 098
	45%
	

	4
	Амортизация
	-\\-
	846
	843
	0%
	

	5
	Услуги сторонних организаций
	-\\-
	2 582
	4 185
	62%
	

	
	в том числе:
	-\\-
	
	
	
	

	5.1.
	услуги по транспорту 
	-\\-
	2 506
	4 007
	60%
	При утверждении ТС не были включены затраты на обслуживание легкового транспорта.

	5.2.
	техническое обслуживание компьютерной техники 
	-\\-
	60
	140
	133%
	По фактически сложившимся затратам по тех. обсл.и диагностики компьютерной и орг. техники

	5.3.
	техническое обслуживание ККМ
	-\\-
	16
	39
	143%
	

	6
	Прочие услуги
	-\\-
	14 106
	20 377
	44%
	

	
	в том числе:
	-\\-
	
	
	
	

	6.1.
	услуги охраны
	-\\-
	1 754
	3 181
	81%
	За счет открытия дополнительного пункта приема платежей по ул. М.Жусупа 42, данные затраты не были учтены при утверждении ТС.

	6.2.
	аренда помещений 
	-\\-
	8 123
	10 690
	32%
	Отклонение в сторону увеличения, в связи с включением коммунальных услуг в стоимость арендной платы ИП Жолжаксинова, кроме того, причиной перерасхода являются расходы на аренду помещения  АО «Казактелеком» по адресу ул. М.Жусупа 42  в котором расположен пункт приёма платежей, данные затраты не были учтены при утверждении тарифной сметы.

	6.3.
	услуги связи (радио, телефон)
	-\\-
	675
	905
	34%
	За счет расходов по пункту приема платежей по ул. М.Жусупа 42, а также увеличение тарифа на использование интернета.

	6.4.
	услуги банка по инкасации
	-\\-
	1 789
	2 988
	67%
	За счет заниженной в действующей тарифной смете суммы услуг банка.

	6.5.
	командировочные расходы
	-\\-
	0
	2
	#ДЕЛ/0!
	В связи с командировкой персонала по производственной необходимости.

	6.6.
	канцелярские и  почтово-телеграфные расходы
	-\\-
	1 135
	1 523
	34%
	В связи с увеличением рыночных цен.

	6.7.
	страхование работников
	-\\-
	119
	124
	4%
	Отклонение в пределах допустимого уровня

	6.8.
	затраты по ТБ и ОТ 
	-\\-
	57
	65
	14%
	В связи с приобретением отпугиватель собак (газовые балончики для контроллеров).

	6.9.
	информационные, регистраторские услуги
	-\\-
	0
	2
	#ДЕЛ/0!
	

	6.10.
	изготовление бланочной продукции
	-\\-
	76
	420
	453%
	За счет увеличения потребности в бланочной продукции

	6.11.
	коммунальные услуги
	-\\-
	0
	0
	0%
	

	6.12.
	проездные билеты
	-\\-
	376
	472
	26%
	по фактически сложившимся затратам

	6.13.
	периодическая печать
	
	2
	5
	136%
	подписка на газету "Голос Экибастуза" по договору

	III
	Всего затрат на предоставление услуг
	-\\-
	4 448 809
	4 277 904
	-4%
	За счет снижения объема потребления

	IV
	Доход
	-\\-
	378
	-667 946
	-176805%
	Недополученный доход в связи с изменением объемов потребления с ОПУ и без ОПУ. 

	V
	Регулируемая база задействованных активов (РБА)
	
	3 183
	2 896
	-9%
	

	VI
	Всего доходов
	-\\-
	4 449 187
	3 609 958
	-19%
	

	VII
	Полезный отпуск тепловой энергии
	тыс. Гкал
	925,039
	848,263
	-8%
	

	
	 - для населения
	-\\-
	682,262
	658,105
	-4%
	

	
	 - прочие потребители
	-\\-
	242,777
	190,158
	-22%
	

	VIII
	(Тариф средний)
	тенге/Гкал
	4 806,72
	4 255,70
	-11%
	

	
	для физических лиц, относящихся к группе население, имеющих общедомовые приборы учета тепловой энергии
	-\\-
	1 299,71
	1 299,71
	0%
	

	
	для физических лиц, относящихся к группе население,  не имеющих общедомовые приборы учета тепловой энергии
	-\\-
	2 993,80
	2 993,80
	0%
	

	
	для физических лиц, относящихся к группе население, проживающих  в ветхих, аварийных жилых помещениях, домах барачного типа, где отсутствует техническая возможность установки общедомовых приборов учета тепловой энергии
	-\\-
	2 599,41
	2 599,41
	0%
	

	
	 прочие потребители
	-\\-
	12 068,56
	12 068,56
	0%
	 























Исполнение тарифной сметы
 на услуги по снабжению тепловой энергией потребителей
 г. Экибастуз за 2020 год

Доход от реализации тепловой энергии составил 3 609 958 тыс. тенге, план в действующей тарифной смете 4 449 187 тыс. тенге. 
Расходы от реализации тепловой энергии составили  4 277 904 тыс. тенге, план в действующей тарифной смете 4 448 809 тыс.тенге.
Расходы на снабженческую деятельность в тарифной смете предусмотрено 64 053 тыс. тенге. По факту – 87 633 тыс. тенге. Отклонение в сторону увеличения на 37%.
В том числе:
Материалы на эксплуатацию
Данная статья включает в себя затраты по приобретению расходных и комплектующих материалов для компьютерного и офисного оборудования.
План 2 981 тыс.тенге. Факт  4 246 тыс. тенге. Перерасход произошел за счет  увеличения цены поставщиков на расходные материалы АСУ. 
Затраты на оплату труда
План в тарифной смете 43 538 тыс. тенге. Факт 57 982 тыс. тенге. Перерасход произошел за счет введения в действие с 01.07.2017г. Закона РК «Об обязательном медицинском страховании»  в ТОО "ПЭС", увеличением размера отчисления от 1,5% до 2% от ФЗП.
Амортизация
План в тарифной смете - 846 тыс. тенге. Факт 843 тыс. тенге. 
   Предусмотренные в тарифной смете амортизационные отчисления были  направлены на приобретение основных средств по инвестиционной программе.
Услуги сторонних организаций
План в тарифной смете - 2 582 тыс. тенге. Факт 4 185 тыс. тенге. Отклонение в сторону увеличения на 62%, за счет открытия дополнительного пункта приема платежей по ул. М.Жусупа 42, данные затраты не были учтены при утверждении ТС.
В данную статью входят: услуги по транспорту, техническое обслуживание компьютерной техники, техническое обслуживание ККМ.
Прочие услуги
В тарифной смете утверждено 14 106 тыс. тенге, фактическое исполнение составило 20 377 тыс. тенге, отклонение в сторону увеличения на 44%, за счет открытия дополнительного пункта приема платежей по ул. М.Жусупа 42. Данная статья также включает в себя затраты по командировочным расходам, канцелярские и почтово-телеграфные расходы,  услуги связи,  страхование работников, затраты по технике безопасности и охране труда, информационные услуги, изготовление бланочной продукции, охрана объекта, аренда помещений, периодическая печать, коммунальные услуги. Причиной перерасхода послужило удорожание стоимости услуг.

Прибыль
           В тарифной смете не предусмотрена прибыль, фактически получен убыток - (667 946) тыс. тенге. 
Убыток получен в результате:
- применения дифферинцированных тарифов в зависимости от наличия или отсутствия приборов учета тепловой энергии; 
- за счет снижения объемов потребления, в связи с проведением  энергосберегающих мероприятий потребителями по установке  приборов учета тепловой энергии,
- увеличения расходов по снабженческой надбавке.
Убыток в связи с применением дифференцированных тарифов в зависимости от наличия или отсутствия приборов учета тепловой энергии за 2020 год по г. Экибастузу составил - 387 007 тыс. тенге.
По состоянию на 31.12.2020 г. в г. Экибастузе установлено и принято на коммерческий учет 699 общедомовых приборов учета тепловой энергии, в том числе установленных после 01.04.2017 г. и не учтенных при расчете дифференцированных тарифов – 327 приборов учета.
6. О перспективах деятельности (планы развития), в том числе возможных изменениях тарифов на регулируемые услуги.

В перспективных планах развития деятельности «Павлодарэнергосбыт» предусмотрено:
- улучшить качество предоставляемых услуг;
- соблюдать интересы потребителей;
- увеличить рынки сбыта;
- сократить дебиторскую задолженность;
- внедрение новых информационных технологий.

ТОО «Павлодарэнергосбыт» является динамично развивающимся предприятием и в этом направлении прилагаются усилия всего коллектива. Начатый в 2002 году новый процесс становления предприятия создал благоприятную почву для оптимизации его деятельности и готовности к рыночным преобразованиям. Предприятие прошло целый ряд этапов становления.
Рост жилищного, производственного и бюджетного строительства в г. Павлодаре и Экибастузе, ведёт к увеличению объёма реализации электрической и тепловой энергии, что ставит ТОО «Павлодарэнергосбыт» перед необходимостью реализовывать новые механизмы качественного обслуживания потребителей, улучшать свои производственные и экономические показатели, укреплять своё положение на рынке. В целях инвестиционной привлекательности первоочередными задачами в энергосбытовом секторе являются увеличение полезного отпуска энергии и обеспечение для потребителя прозрачности ценообразования.
В г. Павлодар в декабре 2012 года открыт Сервисный центр № 1 ТОО «Павлодарэнергосбыт»  по адресу: ул. Кривенко 27; в октябре 2014 года открыт Сервисный центр № 2 по адресу: ул. Ломова 160; в декабре 2018 года, в рамках проекта городского акимата «Open Pavlodar» открыт сервисный пункт по адресу: Кривенко 25, где потребители могут произвести платежи и получить весь спектр услуг, предоставляемых в сервисных центрах. 
Комплекс услуг сервисных центров включает в себя: прием платежей за энергоснабжение от физических и юридических лиц без комиссии; предоставление потребителям информации касающейся энергоснабжения, в том числе: по начислению, оплате и задолженности по электрической и тепловой энергии, принятие претензий от потребителей по некачественному энергоснабжению, услуги канцелярии и т.д. 
Начиная с апреля 2019 г. бытовые потребители в г. Павлодаре передают показания счётчиков электроэнергии и горячей воды, по WhatsApp или SMS на номер 8-701-351-94-74.
С 2019 г. введены в работу 9 платёжных терминалов самообслуживания в офисах компании по адресам: ул. Кривенко 27, ул. Академика Сатпаева 101 и ул. Ломова 160. При этом комиссия при оплате услуг в рамках ЕРЦ ТОО «Павлодарэнергосбыт» составляет для потребителей 0 %.
С 2019 года в ТОО «Павлодарэнергосбыт» внедрено новое программное обеспечение «Ensoft-Энерго», модуль «Учет тепловой энергии». Современная биллинговая программа, реализованная на веб-технологиях, решает все задачи по учету тепловой энергии, потребляемой как юридическими, так и физическими лицами. Программа предоставляет сотрудникам энергопередающих и энергоснабжающих организаций всю необходимую информацию для быстрого и качественного взаимодействия с потребителями, а руководителям этих организаций полный и оперативный контроль за текущей ситуацией.

Рост потребления электрической и тепловой энергии возможен как за счет развития промышленных предприятий областного центра, так и за счёт строительства и ввода жилищного сектора по государственным программам.
Источник информации: Решение маслихата Павлодарской области от 11 декабря 2019 года № 423/36 (с изменениями на 30.10.2020г.).
Главный финансовый документ Павлодарской области на период 2020-2022 годы утвердили во время сессии регионального маслихата (решение маслихата Павлодарской области от 11 декабря 2019 года № 423/36.). Последние изменения внесены решением маслихата Павлодарской области от 30.10.2020 № 514/43. Собственные доходы Павлодарской области на 2021 год спрогнозированы в сумме 40,8 млрд тенге.
Помимо этого из нижестоящих и вышестоящих органов государственного управления поступит субвенция в сумме 105,8 млрд тенге. За счет целевых трансфертов на развитие будут профинансированы инвест.проекты, в том числе по развитию системы водоснабжения и водоотведения в городах и сельских населенных пунктах, строительству и реконструкции жилья для социально уязвимых слоев населения, инженерной инфраструктуры, реконструкции автодорог, развитию индустриальной инфраструктуры, включая проекты по развитию СЭЗ «Павлодар».
Как и раньше, при планировании бюджета была сохранена его социальная направленность. На систему образования планируется направить более 18,4 млрд. тенге.
На систему здравоохранения предусмотрено более 2,8 млрд тенге. На социальную помощь и социальное обеспечение в 2021 году запланировано 4,8 млрд тенге. На областном уровне для оказания специальных социальных услуг функционирует 8 социальных учреждений, на содержание которых в 2021 году предусмотрено 2,78 млрд тенге. 
Источник информации: http://www.gorodpavlodar.kz/News_84720_2.html
На 2021 год из республиканского бюджета поддержано выделение 8,9 млрд. тенге для реализации 43 проектов сельского водоснабжения. В том числе 36 продолжающихся с 2020 года и 7 новых проектов. Проекты по водоснабжению реализуются почти в каждом районе области. Вместе с тем, в методику расчета показателя обеспеченности внесены изменения, так с 2021 года он будет высчитываться из числа населения обеспеченного качественной питьевой водой, то есть по итогам 2021 года данный показатель составит 92,5%.
Источник информации: http://pavlodarnews.kz/novosti/koronavirus-zamedlil-tempy-zhilishchnogo-stroitelstva-v-pavlodarskoy-oblasti-/
В рамках госпрограмм «Нұрлы жер» и «Дорожная карта занятости на 2020-2021 годы» в 2021 году в Прииртышье планируется завершение строительства микрорайона «Сарыарка», продолжение застройки микрорайона «Достык» и района аэропорта.  
Микрорайон «Достық» будет построен в соответствии с генпланом города Павлодара. Население микрорайона «Достық» ориентировочно составит: свыше 12 000 человек. Общая площадь, занятая под строительство, составит 32 га. В 65 блок-секциях будут располагаться 12-этажные дома и еще в шести – 16-этажки. Таким образом, планируется ввести в эксплуатацию 161 тыс. квадратных метров жилья или 3220 новых квартир. Кроме того, вместе с жилым комплексом запланировано построить школу на 1800 мест, два детских сада на 500 мест каждый, а также взрослую и детскую поликлиники. Социальные объекты будут обеспечены всей необходимой инфраструктурой, во дворах домов уже запланировано оборудовать 6 футбольных и 10 детских игровых площадок, аптеки, парикмахерские и магазины.

Источник информации: https://lenta.inform.kz/kz/novyy-most-cherez-irtysh-v-pavlodare-nachnut-stroit-v-2021-godu_a3548082 ; http://www.gorodpavlodar.kz/News_84818_2.html 
Кроме того, в 2021 году планируется строительство нового автомобильного моста через Иртыш. 
В рамках развития физкультуры и спорта в 2021 году, в спортивном городке (проект «СпортСити») планируется построить зал Центра подготовки олимпийского резерва и легкоатлетический манеж. Реализация проекта легкоатлетического манежа предполагается в рамках государственно-частного партнерства. В данном городке будут сданы в эксплуатацию построенные ранее футбольный манеж и ледовая арена. 
Источник информации: http://www.gorodpavlodar.kz/News_76723_2.html
 Также В Павлодаре в 2021 году продолжат модернизировать освещение внутриквартальных территорий. Будет произведена установка светильников нового поколения во дворах областного центра.
В промышленности увеличение продаж электроэнергии планируется в результате увеличения проектов, внедрения инновационных технологий, модернизации и технического перевооружения. 
В рамках развития телекоммуникационной инфраструктуры в городе будет обеспечен полных охват домохозяйств услугами телефонной связи и широкополосного доступа в Интернет. Уровень цифровизации местной телефонной связи достигнет к 2021 году 100%. 
Важнейшим направлением развития останется организация ярмарок и расширенных продаж продуктов питания, произведённых местными товаропроизводителями. В сфере розничной торговли планируется развитие торгово-логистической инфраструктуры; расширение современных торговых форматов: организация супер- и гипермаркетов, торговых центров.
Рост потребления тепловой энергии возможен как за счет развития промышленных предприятий г. Экибастуз, так и за счёт строительства и ввода жилищного сектора по государственным программам.
https://salem.su/news/2021/01/22/naznacheny-otvetstvennye-za-realizaciyu-programmy-razvitiya-ekibastuza/
В 2020-2025 годы планируется следующие инвестиционные проекты такие как:
– строительство завода по производству технического кремния ТОО «ANSA Silikon» (срок реализации 2019-2023 годы);
– строительство завода по производству ферросиликоаллюминия ТОО «Fesil Group» (срок реализации 2021-2025 годы);
– строительство завода по производству шурупов и клемм ТОО «ФерроТрансТрейд» (срок реализации 2020-2021 годы);
– расширение производства колес железнодорожного назначения ТОО «Проммашкомплект» (срок реализации 2019-2021 годы);
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1

Договор на выполнение работ по тиражированию 

информационной системы 1С Биллинг на участках сбыта 

ТОО «ПЭС

5 702 5 702 0 5 702

2

Монитор (

2XN60AA HP Europe/24f/23,8 ''/IPS/1920x1080 

Pix/VGA/HDMI (с поддержкой HDCP)/5 мс/300 ANSI люм/1000:1)

130 127 -3 127

3

Системный блок

 (7EL71EA HP ProDesk 400 G6 MT  HP 7EL71EA 

ProDesk 400G6 MT,180W,i5-9500,UHD,8GB,1TB HDD,W10p64,DVD-

WR,1yw,USB kbd,mouse USB+ OfficeStd 2019 SNGL OLP NL)

954 931 -23 931

4 Стул офисный 36 65 29

в связис 

повышением 

цен у 

поставщиков

65

Итого: 6 822 6 824 2 6 824

1

Принтер (

HP K0Q21A Laser Jet Enterprise M609dn 

высокоскоростной для распечатки ЕПД

)

454 443 -11

поставщик 

предоставил 

скидку на 

компьютерную 

технику

443

2 Кондиционер 12 с монтажом 175 175 0 175

3

Скамья для посетителей трёхместная (сидения с двумя 

подушками)

60 59 -1 59

4 Кресло офисное 101 101 -1 101

5 Стул офисный 56 70 14

в связис 

повышением 

цен у 

поставщиков

70

Итого: 846 847 1 847

Всего: 3 553,148 3 363,705 7 668 7 671 3 7 671

№ 

п/п

Информация о плановых и фактических объемах предоставления регулируемых услуг 

Отчет о 

прибылях и 

убытках*

Сумма инвестиционной программы, тыс. 

тенге

Информация о фактических  условиях и 

размерах финансирования 

инвестиционной программы, тыс. тенге

Информация о сопоставлении фактических показателей исполнения инвестиционной 

программы с показателями, утвержденными в инвестиционной программе 

Наименовани

е 

регулируемых 

услуг 

(товаров, 

работ) и 

обслуживаема

я территория

Наименование мероприятий 

Единица 

измерени

я

Количество в 

натуральных 

показателях

Период 

предоставления 

услуги в рамках 

инвестиционной 

программы 

Снижение 

аварийности, по 

годам реализации 

в зависимости  от 

утвержденной  

инвестиционной 

программы 

факт 

текущего года

факт 

прошлого 

года

факт 

текущего 

года

план 

Снижение износа 

(физического) основных 

фондов (активов), %, по 

годам реализации в 

зависимости от 

утвержденной 

инвестиционной 

программы 

Снижение потерь, 

%, по годам 

реализации в 

зависимости  от 

утвержденной  

инвестиционной 

программы 

факт 

прошлог

о года

 факт 

текущег

о года

факт 

прошлого 

года

Заемные 

средства

Бюджетн

ые 

средства

Снижение расхода сырья, 

материалов, топлива и 

энергии в натуральном 

выражении в зависимости 

от утвержденной 

инвестиционной 

программы 

факт

тыс.Гкал 925,04 848,263

Услуги по 

снабжению 

тепловой 

энергией 

г.Павлодар

Услуги по 

снабжению 

тепловой 

энергией 

г.Экибастуз

план факт амортизация

тыс.Гкал 2 628,108 2 515,442

2020 год

Отчет о прибылях и убытках прилагается

согласно 

проведенного 

мониторнга 

цен, 

поставщик 

предоставил 

скидку на 

компьютерную 

технику

План Факт

отклоне

ние

причины 

отклонения

собственные средства

 

прибыль


