Отчет о деятельности ТОО «Павлодарэнергосбыт» 
на услуги по снабжению тепловой энергией г.Павлодар и г.Экибастуз 

за 1 полугодие 2021 года
          в соответствии с: 

· п.292, гл.7 Правил осуществления деятельности субъектами естественных монополий, утвержденных Приказом МНЭ РК от 13 августа 2019 года №73, Субъект естественной монополии за пять рабочих дней до проведения отчета размещает на своем интернет-ресурсе, а в случае его отсутствия предоставляет ведомству уполномоченного органа или его территориальному органу для размещения на его интернет-ресурсе информацию, предусмотренную пунктом 287 настоящих Правил.
29 июля 2021 года в 14.00 часов в режиме онлайн, в прямом эфире на официальной странице АО «ПАВЛОДАРЭНЕРГО» в социальной сети Facebook состоятся ежегодные слушания отчета об объемах предоставленных регулируемых услуг на услуги ТОО «Павлодарэнергосбыт»  по снабжению тепловой энергии г. Павлодар за 1-е полугодие 2021 года перед потребителями и иными заинтересованными лицами.  

29 июля 2021 года в 15.00 часов в режиме онлайн, в прямом эфире на официальной странице АО «ПАВЛОДАРЭНЕРГО» в социальной сети Facebook состоятся ежегодные слушания отчета об объемах предоставленных регулируемых услуг на услуги ТОО «Павлодарэнергосбыт»  по снабжению тепловой энергии г.Экибастуз за 1-е полугодие 2021 года перед потребителями и иными заинтересованными лицами.  

1. Об исполнении инвестиционных программ и (или) инвестиционных проектов, в том числе утвержденных ведомством уполномоченного органа
Инвестиционная программа ТОО «Павлодарэнергосбыт» на услуги по снабжению тепловой энергией утверждена приказом РГУ Департамента Комитета  по регулированию естественных монополий Министерства Национальной экономики Республики Казахстан по Павлодарской области г. Павлодар № 56-ОД, г. Экибастуз № 57-ОД от 06 октября 2020 года на период 2021-2025 годы.
Инвестиционной программой предусмотрено приобретение компьютерной техники и основных средств. Сумма Инвестиционной программы составляет 7 млн.668 тыс. тенге. 

Отчет об исполнении  инвестиционной программы за 1 полугодие 2021 год

ТОО "Павлодарэнергосбыт" на услуги по снабжению тепловой энергией
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Компьютер HP ProDesk 400 G6 

Microtower PC, Intel Core

шт. 5         -      2 321 0 -2 321 0

Монитор шт. 5         -      328 0 -328 0

Принтер высокоскоростной для 

рапечатки ЕПД

шт. 2         -      1 201 0 -1 201 0

Принтер лазерный  шт. 7         -      794 0 -794 0

Многофункциональное 

устройство

шт. 2         -      1 170 0 -1 170 0

Сканер высокоскоростной шт. 2         -      277 0 -277 0

Купюро-счетная машина шт. 2         -      277 0 -277 0

Ультрафиолетовый детектор 

валют

шт. 1         -      17 0 -17 0

Кондиционер 12 с монтажом шт. 7         -      200 0 -200 0

Кресло офисное шт. 237 0 -237 0

Итого: 6 822 0 -6 822 0

Компьютер HP ProDesk 400 G6 

Microtower PC, Intel Core i3 910

шт. 1         -      464 0 -464 0

Монитор шт. 1         -      66 0 -66 0

Многофункциональное 

устройство

шт. 1         -      167 0 -167 0

Стеллаж для хранения 

документов, ширина не менее 80 

см.

шт. 1         -      25 0 -25 0

Кресло офисное шт. 3         -      102 0 -102 0

Стул офисный шт. 4         -      22 0 -22 0

Итого: 11       -      846 0 -846 0

Всего: 55        -      7 668 0 -7 668 0

Информация о плановых и фактических объемах предоставления регулируемых услуг 

Отчет о 

прибылях 

и 

убытках*

Сумма инвестиционной программы, 
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инвестиционной программы, тыс. тенге
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2. Об основных финансово-экономических показателях деятельности субъекта естественной монополии ТОО «Павлодарэнергосбыт» за отчетный период

	   Основные финансово-экономические показатели по  ТОО «Павлодарэнергосбыт» за 1 полугодие  2021 года

	
	

	Наименование
	Сумма,  тыс. тенге (без НДС)

	 
	 

	Доход всего, в.т.ч.
	18 160 922

	- Доход от электроснабжения 
	9 572 355

	- Доход от теплоснабжения
	8 235 316

	- от неосновной деятельности
	338 813

	- финансовые доходы
	14 438

	Расходы  в.т.ч.
	19 125 822

	-от электроснабжения 
	10 016 947

	- от теплоснабжения
	8 165 059

	Расходы по реализации
	482 393

	Общеадминистративные расходы
	104 477

	Расходы по вознаграждению
	53 258

	- от неосновной деятельности
	303 688

	Расходы по КПН
	0,240

	Прибыль+, убыток-
	-964 900


3. Об объемах предоставленных регулируемых услуг (товаров, работ) за отчетный период
Реализация тепловой энергии потребителям г. Павлодар за 1 полугодие 2021 года
	№ п/п
	Наименование
	Ед.изм.
	План
 на 2021 г.
	План на 1 полугодие 2021 г.
	Факт за 1 полугодие 2021 г.
	Отклонение

	
	
	
	
	
	
	тыс.Гкал
	%

	1.
	Всего, в том числе:
	тыс.Гкал
	2 596,151
	1 512,278
	1 573,797
	61,519
	4

	1.1.
	Население
	тыс.Гкал
	1 517,210
	867,295
	868,411
	1,116
	0,1

	1.2.
	Прочие потребители
	тыс.Гкал
	573,702
	364,110
	394,181
	30,071
	8

	1.3.
	Бюджет
	тыс.Гкал
	281,582
	167,503
	167,178
	-0,325
	-0,2

	1.4.
	Гор. вода от ТЭЦ-1
	тыс.Гкал
	2,072
	1,238
	0,000
	-1,238
	-100

	1.5.
	Пар 16 от  ТЭЦ-2,3
	тыс.Гкал
	211,12
	106,194
	137,434
	31,240
	29

	1.6.
	Гор. вода от ТЭЦ-2,3
	тыс.Гкал
	10,465
	5,938
	6,593
	0,655
	11


За 1 полугодие 2021 года объем услуг по снабжению тепловой энергией  г. Павлодар составил 1 573,797 тыс. Гкал, что выше плана на 4 %. 
     Реализация тепловой энергии потребителям г. Экибастуза за 1 полугодие 2021 года
	№ п/п
	Наименование
	Ед.изм.
	План
 на 2021 г.
	План на 1 полугодие 2021 г.
	Факт за 1 полугодие 2021 г.
	Отклонение

	
	
	
	
	
	
	тыс.Гкал
	%

	1.
	Всего, в том числе:
	тыс.Гкал
	864,222
	517,356
	528,011
	10,655
	2

	1.1.
	Население
	тыс.Гкал
	664,295
	388,665
	392,571
	3,906
	1

	1.2.
	Прочие потребители
	тыс.Гкал
	130,547
	84,530
	93,870
	9,34
	11

	1.3.
	Бюджетные организации
	тыс.Гкал
	69,380
	44,162
	41,571
	-2,591
	-6


Фактический  объем реализации тепловой энергии г. Экибастуз за 1 полугодие 2021 года составил 528,011 тыс. Гкал, что больше плана на 2 %.
4. О проводимой работе с потребителями регулируемых услуг (товаров, работ)
С потребителями услуг на постоянной основе проводится следующая работа:

· бесперебойное снабжение тепловой энергией потребителей на основании заключенных договоров;

· доставка счет-квитанций бытовым потребителям персоналом ТОО "ПЭС", АО "Казпочта";

· выдача счетов-фактур не бытовым потребителям;

· проведение разъяснительной работы по начислению и оплате;

· работа по снятию показаний ПУ ГВС у бытовых потребителей (количество ПУ ГВС  по состоянию на 01.06.2021г. составляет г. Павлодар 118 905 шт., г. Экибастуз 41 368);

· предупреждение потребителей в установленном порядке о задолженности за потребленную тепловую энергию, в случае дальнейшей неоплаты подача списков на отключение в ЭПО;

· проведение претензионно-исковой работы по взысканию дебиторской задолженности в отношении должников;

· проведение работ по привлечению к сотрудничеству в рамках консолидированной системы платежей коммунальные предприятия, органы управления кондоминиумами и другие организации, оказывающие услуги потребителям Павлодарской области в Единый расчетный центр. В настоящее время ТОО «Павлодарэнергосбыт» в рамках ЕРЦ, успешно сотрудничает с 118 организациями жилищно-коммунальной сферы;
·  прием заявлений и документов на получение технических условий от потребителей, обработке, оформлению и выдаче технических условий потребителям;

·  прием платежей от потребителей в кассах, сервисных центрах, в банках 2-го уровня (АО «Народный банк Казахстана», АО «ForteBank», ДБ АО «Сбербанк», АО «Нурбанк», АО «Jỳsan Bank», АО «АТФ Банк»), филиал АО «Казпочта», а также через терминалы ТОО «Аstana-plat» (касса24), ТОО «QIWI Kazakhstan (КИВИ Казахстан)», через Интернет-банкинг держателям платежных карт АО «Kaspi Bank» (Kaspi.kz), АО «Народный Банк Казахстана» (Homebank.kz), АО «Forte Bank» (my.fortebank.com), АО «АТФ Банк» (atf24.kz), ДБ АО «Сбербанк» (online.sberbank.kz). Порядок оплаты через Интернет-банкинг можно получить на сайте Банка либо позвонив по телефону 903-309. Также оплату по квитанциям ЕРЦ можно произвести без комиссии банка в кассах, сервисном пункте и центрах ТОО «Павлодарэнергосбыт» через POS-терминалы и платёжные терминалы ТОО «Павлодарэнергосбыт» по следующим адресам: 
- г. Павлодар: ул. Кривенко, 25, 27, ул. Ломова, 160, ул. Ак. Сатпаева, 101, ул. Катаева, 18;
 - г. Экибастуз: ул. М. Ауэзова, 153 (Сервисный центр), ул. Машхур Жусупа, 42 (касса).

За 1 полугодие 2021г. ТОО «Павлодарэнергосбыт» всего было вручено предупреждений о задолженности по электрической и тепловой энергии: 
    г. Павлодар

- юридическим лицам 29 251 шт. (отключено 1 031 потребителей), бытовым потребителям  353 257 шт (отключено 24 246 потребителей);
   г. Экибастуз

- юридическим лицам 3 625 шт. (отключено 8 потребителей), бытовым потребителям  4 162 шт (отключено 3 потребителя);

С июня 2009 г. проводится акция «Шаг навстречу». Всем, кто имеет долги за тепловую энергию через СМИ, информационные надписи в счетах-квитанциях предлагается составить график погашения задолженности в рассрочку. В I полугодии 2021 года заключено по г. Павлодар 56 соглашений, по г. Экибастуз 72 соглашения о погашении задолженности в рассрочку.

Претензионно - исковая работа по взысканию дебиторской задолженности в отношении потребителей должников, в I полугодии 2021 года направлено: г. Павлодар 3 232 заявления о взыскании задолженности на сумму 582 030 тыс. тенге, г. Экибастуз 1 249 заявлений о взыскании задолженности на сумму 207 795 тыс. тенге.
Большую роль при работе с потребителями играет активное сотрудничество со средствами массовой информации Павлодарской области, такими как газеты: «Звезда Прииртышья», «Сарыарқа самалы», «Голос Экибастуза» и «Отарқа» телекомпании: «Ирбис», «Хабар», «Хабар24.kz», информационные агентства: pavon.kz, pavlodarnews.kz, total.kz, а так же участие в социальных сетях Facebook, Instagram, Вконтакте и другие. Ведение официальных страниц в фейсбук и инстаграмм. Сюда же поступают множество вопросов, комментариев от потребителей, где мы стараемся максимально быстро отвечать в комментариях.  

Различен характер размещаемой в СМИ информации, это статьи и сюжеты о работе с дебиторами, объявления для потребителей и опубликование тарифов.
В рамках улучшения сервисного обслуживания, в сервисных центрах установлены кнопки вызова обслуживающего персонала для лиц с ограниченными возможностями и пандусы для их беспрепятственного перемещения на колясках. 

Также в целях контроля качества обслуживания потребителей, в сервисных центрах реализована кнопочная система оценки качества предоставленных услуг, посредством которой посетители могут оценить качество их обслуживания путём нажатия кнопки «хорошо» или «плохо».
На всех участках ТОО «Павлодарэнергосбыт» установлены информационные стенды с постоянно обновляемой информацией для потребителей. 

В целях повышения качества обслуживания и обеспечения информационной доступности потребителей, ТОО «Павлодарэнергосбыт» с октября 2015 года функционирует Контакт-центр в   г. Павлодар, телефон Контакт-центра 8 (7182) 903-309.
Сотрудники Контакт-центра предоставят всю необходимую информацию по вопросам, касающимся энергоснабжения:

•
 по оплате за электро/теплоэнергию;

•
 по причинам отсутствия электро/теплоэнергии на основании оперативных данных диспетчерских служб в режиме реального времени;

•
по заявкам потребителей на восстановление электро/теплоснабжения;

•
об изменениях  тарифов на электро/теплоэнергию;

•
по техническим и коммерческим вопросам энергоснабжения;

•
от бытовых потребителей заочно принимаются показания приборов учета электрической энергии и расходомеров горячей воды. За 1 полугодие  2021г. операторами контакт-центра ТОО «Павлодарэнергосбыт» было принято 161865 телефонных вызовов, посредством IVR-системы через услугу «голосовая почта» принято 2988, мессенджер WhatsApp принято 83173, SMS- сообщений принято 1354,  по электронной почте принято 963 сообщений и на ящик для приёма показаний, установленный для потребителей, не имеющих телефон-306 сообщений. 
Отчет об исполнении тарифной сметы на услуги по снабжению тепловой энергией г. Павлодар  ТОО "Павлодарэнергосбыт"
	№ п/п
	Наименование показателей тарифной сметы
	Ед.измерения
	Предусмотрено в утвержденной тарифной смете на 2021 г.
	Фактически сложившиеся показатели тарифной сметы за 1 пг. 2021г.
	Отклонение
	Причины отклонений

	
	
	
	Всего
	Для потребителей, присоединенных к сетям централизованного теплоснабжения
	Для потребителей, не присоединенных к сетям централизованного теплоснабжения
	Всего
	Для потребителей, присоединенных к сетям централизованного теплоснабжения
	Для потребителей, не присоединенных к сетям централизованного теплоснабжения
	%
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	ТЭЦ-1 горячая вода
	ТЭЦ-2,3 пар 16
	ТЭЦ-2,3 горячая вода
	
	
	ТЭЦ-1 горячая вода
	ТЭЦ-2,3 пар 16
	ТЭЦ-2,3 горячая вода
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15

	I
	Затраты на производство товаров и предоставление услуг, всего
	тыс. тенге
	8 813 163
	7 803 120
	2 351
	994 291
	13 401
	5 359 249
	4 703 548
	0
	647 259
	8 442
	-39%
	 

	 
	в том числе:
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	1
	Материальные затраты, всего
	-\\-
	8 813 163
	7 803 120
	2 351
	994 291
	13 401
	5 359 249
	4 703 548
	0
	647 259
	8 442
	-39%
	 

	 
	в том числе:
	-\\-
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	1.1.
	Покупная энергия в горячей воде для централизованного теплоснабжения
	-\\-
	2 909 827
	2 909 827
	 
	 
	 
	1 754 632
	1 754 632
	 
	 
	 
	-40%
	 

	1.2.
	Покупная энергия в горячей воде от ТЭЦ-1 АО "Алюминий Казахстана" и от ТЭЦ-2,3  АО "ПАВЛОДАРЭНЕРГО"
	-\\-
	15 752
	 
	2 351
	 
	13 401
	8 442
	 
	 
	 
	8 442
	-46%
	 

	1.3.
	Покупная энергия в паре от ТЭЦ-3 и ТЭЦ-2  АО "ПАВЛОДАРЭНЕРГО"
	-\\-
	994 291
	 
	 
	994 291
	 
	647 259
	 
	 
	647 259
	 
	-35%
	 

	1.4.
	Передача и распределение тепловой энергии в горячей воде
	-\\-
	4 893 293
	4 893 293
	 
	 
	 
	2 948 915
	2 948 915
	 
	 
	 
	-40%
	 

	II
	Расходы периода
	-\\-
	165 377
	151 131
	131
	13 449
	666
	145 018
	131 747
	0
	12 664
	608
	-12%
	 

	 
	в том числе:
	-\\-
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	2
	Материалы на эксплуатацию
	-\\-
	2 459
	2 247
	2
	200
	10
	4 748
	4 314
	0
	415
	20
	93%
	 

	
	в том числе:
	-\\-
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	2.1.
	материалы по АСУ
	-\\-
	2 456
	2 244
	2
	200
	10
	4 719
	4 287
	0
	412
	20
	92%
	 

	2.2.
	материалы по техн.обслуживанию
	-\\-
	3
	3
	0
	0
	0
	30
	27
	0
	3
	0
	885%
	 

	3
	Затраты на оплату труда, всего
	-\\-
	119 047
	108 791
	95
	9 681
	480
	108 445
	98 520
	0
	9 470
	454
	-9%
	 

	
	в том числе:
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	3.1.
	заработная плата
	-\\-
	107 686
	98 409
	86
	8 757
	434
	98 968
	89 911
	0
	8 643
	415
	-8%
	 

	3.2.
	социальный налог и социальные отчисления
	-\\-
	9 207
	8 414
	7
	749
	37
	7 432
	6 751
	0
	649
	31
	-19%
	 

	3.3.
	ОСМС
	-\\-
	2 154
	1 968
	2
	175
	9
	2 045
	1 858
	0
	179
	9
	-5%
	

	4
	Амортизация
	-\\-
	6 822
	6 234
	6
	555
	27
	5 382
	4 890
	0
	470
	23
	-21%
	 

	5
	Услуги сторонних организаций
	-\\-
	8 322
	7 606
	6
	677
	33
	8 160
	7 414
	0
	713
	34
	-2%
	 

	
	в том числе:
	-\\-
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	5.1.
	услуги по транспорту 
	-\\-
	7 979
	7 292
	6
	649
	32
	7 455
	6 772
	0
	651
	31
	-7%
	 

	5.2.
	прочие услуги (обслуживание ККМ, КСМ)
	-\\-
	343
	314
	0
	28
	1
	706
	641
	0
	62
	3
	106%
	 

	6
	Прочие услуги
	-\\-
	28 727
	26 253
	22
	2 336
	116
	18 283
	16 610
	0
	1 597
	77
	-36%
	 

	
	в том числе:
	-\\-
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	6.1.
	командировочные расходы
	-\\-
	275
	252
	0
	22
	1
	15
	14
	0
	1
	0
	-94%
	 

	6.2.
	канцелярские и  почтово-телеграфные расходы
	-\\-
	1 910
	1 745
	2
	155
	8
	1 321
	1 200
	0
	115
	6
	-31%
	 

	6.3.
	услуги связи (радио, телефон)
	-\\-
	1 413
	1 291
	1
	115
	6
	1 083
	983
	0
	95
	5
	-23%
	 

	6.4.
	услуги банка
	-\\-
	5 173
	4 727
	4
	421
	21
	5 354
	4 864
	0
	468
	22
	3%
	 

	6.5.
	охрана объектов
	-\\-
	4 696
	4 291
	4
	382
	19
	3 249
	2 951
	0
	284
	14
	-31%
	 

	6.6.
	налоговые платежи и сборы
	-\\-
	621
	569
	0
	50
	2
	404
	367
	0
	35
	2
	-35%
	 

	
	в том числе:
	-\\-
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	
	земельный налог
	-\\-
	10
	9
	0
	1
	0
	2
	2
	0
	0
	0
	-76%
	 

	
	налог на имущество
	-\\-
	91
	84
	0
	7
	0
	42
	38
	0
	4
	0
	-54%
	 

	
	страхование работников
	-\\-
	520
	476
	0
	42
	2
	359
	326
	0
	31
	2
	-31%
	 

	6.7.
	аренда помещений 
	-\\-
	13 205
	12 067
	11
	1 074
	53
	5 757
	5 230
	0
	503
	24
	-56%
	 

	6.8.
	затраты по технике безопасности и охране труда
	-\\-
	382
	349
	0
	31
	2
	202
	184
	0
	18
	1
	-47%
	 

	6.9.
	информационные, регистраторские услуги
	-\\-
	9
	8
	0
	1
	0
	144
	131
	0
	13
	1
	1500%
	 

	6.10.
	приобретение нормативно-технической литературы
	-\\-
	61
	56
	0
	5
	0
	117
	106
	0
	10
	0
	92%
	 

	6.11.
	изготовление бланочной продукции
	-\\-
	261
	239
	0
	21
	1
	6
	6
	0
	1
	0
	-98%
	 

	6.12.
	аудиторские услуги
	-\\-
	502
	459
	0
	41
	2
	502
	456
	0
	44
	2
	0%
	 

	6.13.
	техническая экспертиза исполнения инвестпрограммы
	-\\-
	219
	200
	0
	18
	1
	131
	119
	0
	11
	1
	-40%
	 

	III
	Всего затрат
	-\\-
	8 978 540
	7 954 251
	2 482
	1 007 740
	14 067
	5 504 268
	4 835 295
	0
	659 923
	9 050
	-39%
	 

	IV
	Прибыль
	-\\-
	0
	0
	0
	0
	0
	244 217
	-498 874
	0
	0
	0
	 
	 

	V
	Регулируемая база задействованных активов (РБА)
	-\\-
	39 022
	35 660
	31
	3 173
	157
	42 028
	38 182
	0
	3 670
	176
	8%
	 

	VI
	Сумма недополученного дохода в связи с применением дифференцированных тарифов
	-\\-
	901 843
	901 843
	 
	 
	 
	-498 874
	-498 874
	 
	 
	 
	 
	 

	VII
	Всего доходов
	-\\-
	9 880 383
	8 856 094
	2 482
	1 007 740
	14 067
	5 748 485
	4 336 420
	0
	659 923
	9 050
	-42%
	 

	VIII
	Полезный отпуск тепловой энергии
	тыс. Гкал
	2 596,151
	2 372,494
	2,072
	211,120
	10,465
	1 573,797
	1 429,770
	0,000
	137,434
	6,593
	-39%
	 

	 
	Тариф без учета НДС
	тенге/ Гкал
	 
	3 732,82
	1 197,88
	4 773,30
	1 344,19
	 
	3 032,95
	 
	4 801,75
	1 372,66
	 
	 

	IX
	Объемы для потребителей, присоединенных к сетям централизованного теплоснабжения
	тыс. Гкал
	2 372,494
	2 372,494
	 
	 
	 
	1 429,770
	1 429,770
	 
	 
	 
	-40%
	 

	
	в том числе:
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	
	Физические лица
	-\\-
	1 517,210
	1 517,210
	 
	 
	 
	868,411
	868,411
	 
	 
	 
	-43%
	 

	
	Прочие потребители
	-\\-
	573,702
	573,702
	 
	 
	 
	394,181
	394,181
	 
	 
	 
	-31%
	 

	
	Бюджетные организации
	-\\-
	281,582
	281,582
	 
	 
	 
	167,178
	167,178
	 
	 
	 
	-41%
	 

	X
	Тариф без учета НДС
	тенге/ Гкал
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	
	для физических лиц, относящихся к группе население, имеющих общедомовые приборы учета тепловой энергии
	
	 
	1 982,75
1 220,58
	 
	 
	 
	1 982,77
1 215,93
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	
	для физических лиц, относящихся к группе население,  не имеющих общедомовые приборы учета тепловой энергии
	
	 
	2 894,30
2 579,37
	 
	 
	 
	2 894,38
2 580,15
	 
	 
	 
	 
	 
	 



2 480,26

	2 511,93
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	
	для прочих потребителей, имеющих общедомовые приборы учета тепловой энергии
	
	 
	5 593,56
4 489,40
	 
	 
	 
	5 455,69
4 374,84
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	
	для прочих потребителей, не имеющих общедомовые приборы учета тепловой энергии
	
	 
	9 126,19
9 133,66
	 
	 
	 
	8 977,50
8 954,50
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	
	для прочих потребителей, расположенных в ветхих, аварийных помещениях, домах барачного типа, где отсутствует техническая возможность установки общедомовых приборов учета тепловой энергии
	
	 
	6 084,12
6 086,96
	 
	 
	 
	5 956,73
5 953,42
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	
	для бюджетных организаций, имеющих общедомовые приборы учета тепловой энергии
	
	 
	6 095,20
6 313,49
	 
	 
	 
	6 062,47
6 275,71
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	
	для бюджетных организаций, не имеющих общедомовые приборы учета тепловой энергии
	
	 
	9 706,17
9 710,69
	 
	 
	 
	9 731,99
9 708,51
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	
	для бюджетных организаций, расположенных в ветхих, аварийных помещениях, домах барачного типа, где отсутствует техническая возможность установки общедомовых приборов учета тепловой энергии
	
	 
	6 470,77
6 473,80
	 
	 
	 
	6 470,77
6 473,80
	 
	 
	 
	 
	 
	 


Отчет об исполнении тарифной сметы на услуги по снабжению тепловой энергией               г. Экибастуз  ТОО "Павлодарэнергосбыт"

	№ п/п
	Наименование показателей в тарифной смете
	Ед.изм.
	Предусмотрено в утвержденной тарифной смете на 2021г.
	Фактически  сложившиеся показатели тарифной сметы за 1 пг. 2021г.
	Отклонение в %
	Причины отклонений

	
	
	
	
	
	
	

	I
	Затраты на производство товаров и предоставление услуг, всего, в т.ч.
	тыс. тенге
	4 486 574
	2 741 148
	-39%
	 

	1
	Материальные затраты, всего, в т.ч.
	-\\-
	4 486 574
	2 741 148
	-39%
	 

	1.1.
	Покупка, передача и распределение тепловой энергии в горячей воде для централизованного теплоснабжения
	-\\-
	4 486 574
	2 741 148
	-39%
	 

	II
	Расходы периода
	-\\-
	55 053
	55 378
	1%
	 

	 
	в том числе:
	-\\-
	 
	 
	 
	 

	2
	Материалы на эксплуатацию
	-\\-
	3 291
	5 469
	66%
	 

	
	в том числе:
	-\\-
	 
	 
	 
	 

	2.1.
	материалы по АСУ
	-\\-
	3 291
	5 469
	66%
	 

	3
	Затраты на оплату труда, всего
	-\\-
	33 412
	34 898
	4%
	 

	
	в том числе:
	-\\-
	 
	 
	 
	 

	3.1.
	заработная плата
	-\\-
	30 224
	31 627
	5%
	 

	3.2.
	Социальный налог и социальные отчисления
	-\\-
	2 584
	2 629
	2%
	

	3.3.
	ОСМС
	-\\-
	604
	641
	6%
	

	4
	Амортизация
	-\\-
	846
	459
	-46%
	 

	5
	Услуги сторонних организаций
	-\\-
	2 856
	2 107
	-26%
	 

	
	в том числе:
	-\\-
	 
	 
	 
	 

	5.1.
	услуги по транспорту 
	-\\-
	2 506
	2 080
	-17%
	 

	5.2.
	техническое обслуживание компьютерной техники 
	-\\-
	120
	0
	-100%
	 

	5.3.
	техническое обслуживание ККМ
	-\\-
	46
	26
	-43%
	 

	5.4.
	аудиторские услуги
	-\\-
	184
	184
	0%
	 

	6
	Прочие услуги
	-\\-
	14 648
	12 447
	-15%
	 

	
	в том числе:
	-\\-
	 
	 
	 
	 

	6.1.
	услуги охраны
	-\\-
	1 754
	1 732
	-1%
	 

	6.2.
	аренда помещений 
	-\\-
	8 333
	5 715
	-31%
	 

	6.3.
	услуги связи (радио, телефон)
	-\\-
	675
	583
	-14%
	 

	6.4.
	услуги банка
	-\\-
	1 789
	2 676
	50%
	 

	6.5.
	командировочные расходы
	-\\-
	4
	0
	-100%
	 

	6.6.
	канцелярские и  почтово-телеграфные расходы
	-\\-
	1 135
	1 369
	21%
	 

	6.7.
	страхование работников
	-\\-
	123
	69
	-44%
	 

	6.8.
	затраты по ТБ и ОТ 
	-\\-
	18
	76
	324%
	 

	6.9.
	информационные, регистраторские услуги
	-\\-
	10
	2
	-83%
	 

	6.10.
	изготовление бланочной продукции
	-\\-
	246
	0
	-100%
	 

	6.11.
	коммунальные услуги
	-\\-
	0
	0
	0%
	 

	6.12.
	проездные билеты
	-\\-
	476
	221
	-54%
	 

	6.13.
	периодическая печать
	-\\-
	4
	2
	-39%
	 

	6.14.
	техническая экспертиза исполнения инвестпрограммы
	-\\-
	81
	48
	-41%
	 

	III
	Всего затрат
	-\\-
	4 541 627
	2 796 526
	-38%
	 

	IV
	Прибыль
	-\\-
	0
	-309 695
	0%
	 

	V
	Регулируемая база задействованных активов (РБА)
	-\\-
	3 303
	2 323
	-30%
	 

	VI
	Всего доходов
	-\\-
	4 541 627
	2 486 831
	-45%
	 

	VII
	Полезный отпуск тепловой энергии
	тыс. Гкал
	864,222
	528,011
	-39%
	 

	 
	 - для населения
	-\\-
	664,295
	392,571
	-41%
	 

	 
	 - прочие потребители
	-\\-
	130,547
	93,870
	-28%
	 

	 
	 - бюджет
	-\\-
	69,380
	41,571
	-40%
	 

	VIII
	(Тариф средний)
	тенге/Гкал
	5 255,16
	4 709,81
	-10%
	 

	 
	для физических лиц, относящихся к группе население, имеющих общедомовые приборы учета тепловой энергии
	-\\-
	1 299,71
	1 299,71
	0%
	 

	 
	для физических лиц, относящихся к группе население,  не имеющих общедомовые приборы учета тепловой энергии
	-\\-
	2 993,80
	2 993,80
	0%
	 

	 
	для физических лиц, относящихся к группе население, проживающих  в ветхих, аварийных жилых помещениях, домах барачного типа, где отсутствует техническая возможность установки общедомовых приборов учета тепловой энергии
	-\\-
	2 599,41
	2 599,41
	0%
	 

	 
	Прочие потребители
	-\\-
	12 913,36
	12 598,48
	-2%
	 

	 
	Бюджетные организации
	-\\-
	13 999,53
	13 999,53
	0%
	 


1

